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Thèmes de recherche

Sociologie du travail
Sociologie des outils de gestion
Sociologie du management
Sociologie du marché du travail
Sociologie du chômage
Sociologie de l'administration

Parcours

Voir le CV complet

Principales publications

Jean-Marie Pillon, Pôle emploi - Gérer le chômage de masse, Presses universitaires de Rennes, collection
Res-Publica. (A paraître en 2016)

Avec Valérie Cohen, François Sarfati, Claire Lefrançois et Sacha Leduc, « Dossier débat : Moi, Daniel Blake »,
La nouvelle revue du travail, 10 | 2017, mai 2017

Pillon Jean-Marie, « Le crédit des gestionnaires. Les contrôleurs de gestion de Pôle emploi entre description et
prescription », Sociologie du travail, n°58 (1) pp. 32-56, 2016.

Pillon Jean-Marie « Hiérarchiser les tâches, classer les chômeurs. La gestion du chômage assistée par
ordinateur », Réseaux, n° 195, Vol. 34, p. 191-222, 2016.
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Jean-Marie Pillon « La transparence du marché du travail – un travail en soi », La revue de l’Ires, 2015, n° 84, p.
31-58.

Pillon Jean-Marie, « Le pointage et le placement? Quand Pôle emploi échoue à régler ses contradictions au
moyen de logiciels », Gouvernement et action publique, 1 juillet 2015, N° 2, no 2, pp. 81103.

Jean-Marie Pillon, « Dire la qualité des chômeurs en 400 caractères », Revue d’anthropologie des
connaissances, 2015, 85, 1, p. 6382.

Jean-Marie Pillon, « La méthode de recrutement par simulation de Pôle Emploi: un « produit » à placer ? »,
Revue Française de Socio-Économie, 17 novembre 2014, vol. 14, no 2, pp. 115134.

Jean-Marie Pillon, « Un nouveau rôle pour Pôle emploi? Evolution de ses stratégies au prisme des indicateurs
de performance », 2014, Connaissance de l’emploi, 117.

Jean-Marie Pillon et Nicolas Sallée, « De la construction des normes gestionnaires à leur appropriation. Une
comparaison Pole Emploi - Protection judiciaire de la jeunesse », in Manuel Boucher (Dir.) L’État social dans
tous ses états: Rationalisations, épreuves et réactions de l’intervention sociale, Paris, Editions L’Harmattan,
2014, pp. 7186.

Jean-Marie Pillon, « Réformes de l’administration et contrôle des administrés : le cas du chômage »,
Informations sociales, 2013, n° 178, no 4, p.116-123.

Pillon Jean-Marie et Vivés Claire, « Fusionner pour activer ? Les représentations à l’œuvre dans la création de
Pôle emploi », in François Sarfati et Christèle Meilland (Dir.) Accompagner vers l’emploi, Peter Lang, 2015.

Pillon Jean-Marie et Vivés Claire, « Le service public de l’emploi entretient-il le culte du secret ? Objectiver les
difficultés à enquêter sur les politiques de l’emploi » in Marielle Poussou-Plesse et Jean-Claude Barbier (dir.)
Usages de la sociologie dans les politiques sociales, La découverte, 2015.

Pillon Jean-Marie et Claire Vivés, « La création de Pôle emploi : Entre spécificités françaises et déclinaisons de
standards internationaux. », Revue française des affaires sociales, 2016 (1) (à paraître).

Pillon Jean-Marie, « De la friction entre managers et gestionnaires. Un antagonisme suscité par les outils
informatiques de gestion ? », Pyramide, 2016 (à paraître).

Pillon Jean-Marie, « Conseillers à Pôle emploi : de l’échec du métier unique aux interstices de la polyvalence »,
Sociétés contemporaines, 2016 (à paraître)

Jean-Marie Pillon et Olivier Quéré, « La planification de l’action publique à l’échelle du planning », Temporalités.
Revue de sciences sociales et humaines, 25 juin 2014, no 19.

Julien Barrier, Jean-Marie Pillon et Olivier Quéré, « Les cadres intermédiaires du secteur public - Travail
administratif et recompositions managériales de l’État », Gouvernement et action publique, décembre 2015

Fondeur Y., Fretel A., Pillon J.-M., Vivés C., Tuchszirer C., Rémillon D., Dynamique et diversité des
intermédiaires du marché du travail. Une approche territoriale, Rapport de recherche, Noisy-le-Grand, Centre
d’études de l’emploi, 2015.
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