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SANTÉ DÉGRADÉE - SANTÉ NÉGOCIÉE. LE
TRAVAIL EN QUESTION ?
COLLOQUES, SÉMINAIRES

LE CEE EST DEVENU LE CEET AU SEIN DU CNAM

Le Creapt (CEET), le CRTD et le Lise (Cnam) organisent
un colloque autour du thème "Santé dégradée - santé
négociée. Le travail en question ?"
...

Depuis le 1er octobre 2016, le Centre d'études de
l'emploi (CEE) a intégré le Conservatoire national des arts et
métiers (Cnam). Il est devenu le Centre d'études de l'emploi
et...

 LIRE LA SUITE  LIRE LA SUITE

26 septembre 2016

COLLOQUE ANNUEL DU CONSEIL D'ORIENTATION POUR L'EMPLOI (COE)
COLLOQUES, SÉMINAIRES
Le colloque annuel du  COE "Recruter à l’heure du numérique" aura lieu le 10 octobre 2016 de 14 h 00 à 18 h 00 (Maison de
la Chimie - Grand Amphithéâtre - 28 bis, rue...
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 VIENT DE PARAÎTRE

Le recours à l’activité réduite : déterminants et trajectoires des demandeurs d’emploi

Rapport de recherche, n° 99, octobre 2016, Sabina Issehnane, Fabrice Gilles, Léonard Moulin, Leila Oumeddour, Florent Sari
Le rapport vise à comprendre les déterminants du recours à l’activité réduite et les trajectoires des demandeurs d’emploi en
activité. Au-delà de la caractérisation de ces publics, l’ambition est de mettre en évidence les facteurs qui favorisent la sortie
vers un emploi durable. Aussi, l’objectif est d’interroger l’idée que l’activité réduite constitue réellement une incitation au retour
à l’emploi et de vérifier si elle n’entraîne pas un enfermement dans une trajectoire précaire.

La pratique d’une activité réduite conduit-elle inéluctablement à s’inscrire durablement dans un parcours marqué par un
recours de façon durable et répétée à des activités réduites ? Quels sont les facteurs qui favorisent la sortie vers un emploi
durable à durée indéterminée ? Quel est l’impact du recours à l’activité réduite sur le contrat de travail obtenu suite à la sortie
des listes de Pôle emploi ?

La recherche articule une analyse quantitative et qualitative. Ainsi, en mobilisant les outils de l’analyse économique et une
enquête de terrain, il s’agit de mieux comprendre l’enjeu du recours à l’activité réduite. Les auteurs se sont appuyés sur
différents panels construits à partir du fichier historique de Pôle emploi et du fichier national des allocataires (FH-D3 1/10e)
apparié aux Déclarations préalables à l'embauche (DPAE).

https://twitter.com/CeeEtudesEmploi
http://www.cee-recherche.fr/
http://www.cee-recherche.fr/le-cee
http://www.cee-recherche.fr/publications
http://www.cee-recherche.fr/organisation-de-la-recherche/presentation
http://www.cee-recherche.fr/la-documentation
http://www.cee-recherche.fr/partenariats-et-evenements/partenariats
http://www.cee-recherche.fr/medias
http://www.cee-recherche.fr/organisation-de-la-recherche/equipes-recherche
http://www.cee-recherche.fr/tous-les-themes
http://www.cee-recherche.fr/marches-publics
http://www.cee-recherche.fr/toutes-les-actualites/sante-degradee-sante-negociee-le-travail-en-question
http://www.cee-recherche.fr/toutes-les-actualites/le-cee-est-devenu-le-ceet-au-sein-du-cnam
http://www.cee-recherche.fr/toutes-les-actualites/colloque-annuel-du-conseil-dorientation-pour-lemploi-coe
http://www.cee-recherche.fr/publications/rapport-de-recherche/le-recours-lactivite-reduite-determinants-et-trajectoires-des-demandeurs-demploi


Gérer les assurés de près et de loin, un enjeu pour les techniciens retraite

Connaissance de l'emploi, n° 131, octobre 2016, Serge Volkoff, Valérie Zara-Meylan, Céline Mardon, Corinne Gaudart
De nombreuses recherches consacrées aux organismes de service distinguent deux versants du travail, l’un au plus « près »
du public (assurés, clients, usagers…) et l’autre de plus « loin » (traitement des dossiers).

S’agissant des techniciens conseil retraite, une recherche ergonomique portant sur le rôle de leur expérience pour assurer la
qualité de service montre comment ces deux versants du travail sont articulés dans leur activité. Les observations s’appuient
sur la notion de « distance » aux assurés, en la déclinant dans plusieurs registres : distance spatiale, cognitive, émotionnelle,
temporelle. Le réglage de toutes ces distances constitue une composante essentielle du travail des personnels. Le faire avec
succès est le gage de la qualité de service que les agents s’efforcent de maintenir malgré des marges d’action limitées et un
contexte permanent de mutation de ces organismes.
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