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A propos des difficultés de traduction des catégories d'analyse des
mar chés du travail et des politiques de I'emploi en contexte compar atif
eur opéen

Jean-Claude Barbier

Résumé

Réfléchir sur les catégories comparées dandyse des marchés du travail et des politiques socides
amene inévitablement & se Stuer dans le registre de I'oppostion classique entre une posture
universaliste et une posture relativiste. La congtruction nécessaire de la comparabilité des objets
est prédable. Nous situons notre réflexion dans la perspective des travaux de I’ effet sociétal de
I’école d’ Aix, dont I’un des apports méthodologiques les plus sgnificatifs et de S ataquer clairement
ala congruction des «unités de comparai Son.

Les catégories communes en usage a propos du travail et de la protection sociae, de méme que les
catégories scientifiques peuvent ére considérées en tant que formes. Cette approche permet, tout
en ne récusant pas la recherche d une analyse universdle des sociétés humaines, de faire droit ala
diversité de leurs crédions and qu'a I'identification particuliere du moment et du lieu de ces
créations, dont la diffusion entre sociétés est empiriquement manifeste.

La problématique de I’ andyse sociétde considére comme centrae la nécessité que la comparaison
porte sur «des ensembles de phénomenes qui condituent dans leurs interdépendances des
“cohérences nationales’ propres a chaque pays».

En outre, il convient de Sinsurger contre la réduction insrumentale et procédurde des langues, qui
disparaissent souvent dans la comparaison internationale. Le contexte indtitutionnel de sa conduite et
SES Usages sociaux actuels révdent un inquigtant renoncement a fare interagir entre dles les
significations propres a chague «contexte» linguistique.

Ces perspectives d' andyse (création de formes, analyse des interdépendances, compréhension des
significations portées par les langues) sont gppliquées a une rie de notions courantes de I’ analyse
du marché du travail : politiques dites «actives» de I’emploi, insertion, minima sociaux, employabilité
et régimes d activité et d emploi.

Mots clés: universdisme, culturdisme, employahilité politiques actives de I'emploi, union
européenne, insertion, minima sociaux.

Labour Market and Employment Policies Categories :
The Limits of Universalistic Approaches

Abstract




Labour market and employment policies analytical categories mostly stem from orthodox
universalistic economics. Debates and publications widely draw on them not only in
international fora but also in academic circles. That labour markets behave homogeneously
across the world is too often taken for granted. The same is true of policies and programmes
that are generally analyzed as functional equivalents within “ national contexts’. This
approach is typically flawed because labour market and employment policies are embedded in
“societal settings’ and typically relate to “ welfare regimes’. Comparability should thus
never be presumed.

Indeed analytical categories in general should first be considered as historically and socially
constructed “ forms’ originating in what Castoriadis terms societies’ “ basic imaginary” . This
obviously applies to labour market research. As institutions they are embedded in “ societal
coherences’ : comparisons therefore should always take into consideration the set of
relationships existing between national social protection and employment systems. On top of
this, using non native speakers international English for comparisons entails losing the
various“ significative dimension” pertaining to all languages, and relying only on their “ code
dimension” . But specific and diverging national meanings inform concepts and descriptive
categories used in each national situation.

The paper explores how conventional categories like “ active labour market policies’, “ social
excluson”, “social integration”, *employability”, etc. may be deconstructed in this
perspective and it addresses the critical stakes international labour market comparison
entails, particularly in the context of European Union institutional building.

Key words : Labour market policies, cross-national comparison, universalistic theory, societal
coherence, employability.



Réfléchir sur les catégories comparées danalyse des marchés du travail et des politiques sociaes'
amene inévitablement & se Stuer dans le registre de I'oppostion classique entre une posture
universaliste (un universdisme «fonctionndigte» qui implique la convergence des phénoménes
économiques) et une posture relativiste qui prend le chemin du «culturdisme». La comparaison
européenne, cas paticulier de la comparaison internationale, rend ce choix théorique initia
indigpensable, qui N’ oblige pourtant pas achoisr I'un contre |’ autre ; de |’ option initide, en tous les
cas, dépend la capacité a maitriser les limites intrinseques aux méthodes purement statitiques et ales
dépasser.

A I’occasion des échanges de toute nature qui sont favorisés par la construction européenne, la
fréguence et I'importance des comparaisons n'ont cessé de croitre depuis dix ans dans ce domaine.
Force est de reconnaitre que, S de nombreux travaux comparatifs rigoureux sont désormais conduits
et que la réflexion sur la théorie des comparaisons s est développée (Esping-Andersen, 1990 ;
Schmid, 1996; Théret, 1995), cda nempéche pas que nombre d autres, pour |’ essentiel
économiques, continuent d étre rédisss le plus souvent dans la presque totae ignorance des
premiers. Les types les plus représentatifs sont d’'une part les comparaisons économiques fondées
sur la théorie actudllement dominante en économie? e, de |’ autre les comparaisons «instrumentaes»
réalisées par les organismes internationalix, comme les services de la Commission européenne (deux
types au demeurant éroitement liés). Tout ne se passe pas toutefois comme S les deux secteurs
signoraient completement et I’ on peut parfois repérer des inflexions dans le contenu ou les méthodes
des comparaisons économiques «standards». Mais ces influences restent encore rares malgré les
enjeux d'une connaissance plus rigoureuse qui, on essaiera de lillugtrer ici, sont pourtant fort
importants.

Prenons I’ exemple des problémes de liaison entre la démographie, I’ activité et les politiques qu' on

appelle en France «familides». S la critique des insuffisances criantes des comparai sons fondées sur

des indicateurs gatistiques est ancienne (Barbier, 1990, 1995a), cela ne signifie pas pour autant que

les statistiques internationales de la protection sociae la prennent en compte. Les difficultés liées a
I"identification des différences concernant le temps partid congtituent un autre exemple. On a certes
vu se développer des indicateurs caculés en «équivaents temps plein», notamment a I’ occasion du

uivi de la «dratégie européenne de I’emploi» décidée a Luxembourg, en 1997. Toutefois, les
subtilités de I'andyse comparative approfondie sont souvent ignorées. On pense par exemple a
I’influence, dans les comparaisons, de la durée hebdomadaire prévue dans les contrats a temps
patiel, voire a la comparason des volumes de traval, qui modifient parfois radicdement la
pertinence de la comparaison fondée uniquement sur des taux d activité®.

Paral&élement, des catégories et notions composites, floues et ambigués, construites a I’ occasion des
comparaisons a caractére opératoire, se diffusent et persistent méme quand de larges secteurs de la
recherche en contestent la pertinence de fagon convaincante : un bon exemple de ce type de
confuson maintenue est celui de I'usage de la notion de «palitique active», par contraste avec la
«politique passive» deI’emploi (on revient plusloin sur cet exemple canonique).

1 On considéreici celles de I'emploi comme I'un de leurs cas particuliers.
2 Leur type est illustré dans les publications comparatives de I’ OCDE.

3 Sur la comparaison des volumes de travail, voir Husson (1993) ; une comparaison entre les Pays-Bas, le Royaume-Uni,
I’ Allemagne, I Italie et la Suede montre, entre autres, I'importante influence des temps partiels courts pour les femmes aux
Pays-Bas et au Royaume-Uni (Plantenga et alii, 1999). Gadrey et alii (1999) ont récemment montré clairement les différences
de construction sociale du temps partiel au Japon et en France. Voir aussi Boisard, 1999.
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II'y a bien dir une explication, smplement indrumentale, a cette faible fécondation des travaux
comparatifs par la réflexion rigoureuse : dle tient a I'existence d' une demande internationae trés
dynamique pour la production de résumés daigtiques robustes, utilisables dans les processus
politiques. Cette demande porte sur des outils cognitifs dont le réle est crucid dans les instances
internationaes. Elle est déterminée par des contraintes de colt, d' urgence, de facilité d utilisation, de
dandardisation et de routinisation. 1l faut auss adjoindre a cette explication les effets liés a la
prééminence dratégique de I'économie dans ces arénes, & au sain de cette discipling, cdle de
I’économie néo-classque. C'est au travers de ce double filtre (instrumental, cognitif) que passent,
éventuelement, la défense de ses intéréts par tel ou td acteur de la congtruction des politiques
publiques. Ipso facto, le travail scientifique comparatif gpprofondi ne peut manquer de se poser la
guestion de ses éventuels usages normatifs, politiques, mais auss sratégiques.

La congtruction nécessaire de la comparabilité des objets est préaable. Nous proposonsici de situer
notre réflexion dans la perspective des travaux de I’ effet sociétal (Maurice, 1989 ; Maurice & dii,
1982) dont I'un des gpports méthodol ogiques les plus significatifs est de S attaquer clarement ala
congtruction des «unités de comparaison», ce qui congtitue, a notre sens, I'un des points clés de la
recherche comparative internationale”.

Avant d' analyser des exemples significatifs de catégories et d indicateurs utilisés dans la comparaison
des marchés du travail et de la protection socide, on présentera quelques considérations théoriques
et méthodologiques.

1. CONSIDERATIONS THEORIQUES ET METHODOLOGIQUES SUR
LA COMPARAISON DES MARCHES DU TRAVAIL ET DES
SYSTEMES DE PROTECTION SOCIALE

Pour I'école économique dominante, I'universdisme va de soi: la comparabilité est présumée
implicitement puisque catégories, fonctions, relations causales sont consdérées comme universelles
et «décontextualisées». Sdon cette approche, les variations nationales (ou, d'ailleurs plus locaes)
jouent comme des «déclinaisons» ou des «contextes». Ce n'est évidemment pas le cas de I’ gpproche
régulationniste (Boyer, Saillard, 1995 ; Barbier, Théret, 1999).

On remarquera au passage que des travaux économiques comparatifs qui affrontent explicitement les
limites de la posture universaiste posent, en tant gu’ éventudlle hypothése a réfuter, la capacité des
catégories économiques universalistes (et de leurs indicateurs de mesure associés) a rendre compte
des phénomenes nationaux : aind, le congtat des différences nationades rencontrées al’ occasion de la
comparaison des systémes d’ emploi au Japon, en France et aux Etats-Unis a pu ére présenté
comme une «énigme» (Gadrey et dii, 1999, p. 4 et suivantes). A dire vrai, compte tenu d une
certaine tradition sociologique, ce serait plutdt la smilitude congtatée dans des Stuations nationaes
diverses qui pourrait sembler «énigmatique.

4Mac Intyre (1972, p 12) écrit & propos de la comparaison des attitudes politiques : «a key question is : what are the units in
each culture which are to be compared».



1.1. La création historique des formes sociales

Fondamentalement, s |'on fait droit a la problématique de Castoriadis (1975), dans les sociétés
higoriques, I'imaginaire radical (a la fois imagination radicade de la psyché & imaginaire socid
indituant au plan collectif) se présente comme une husis de I'homme au sens de I effectivité
universdlle» (Castoriadis, 1997, p. 25 sxq.). Cet imaginaire ne «coincide avec aucune norme», méme
Sil «appartient auss a cette phusis de I'’homme de créer des normes» et il «n'y a aucun contenu de
cesnormes qui e laisse dégager comme effectivement universel».

Pour cet auteur, «(a) on ne peut pas considérer comme universaux hormatifs les universaux triviaux
traduisant les contraintes universales sous lesquelles se déploie le socid-higtorique - production de la
vie matéridle, reproduction sexuée - ; (b) les universaux de langage, autres que phonologiques, ne
peuvent concerner que ladimension ensidique® du langage, le code et non lalangue, l'instrumental et
non le significatif proprement dit (Cest a ceci quappartient toute la “catégorisation” des référents
opérée par le langage (...) ; C) les sauls universaux avec normétivité matéridle sont I'interdit de
I'inceste et du meurtre “libre” (...) al’intérieur de la communauté». Ce congtat et cohérent avec le
fait que «chague société est un étre pour oi, ele crée un monde propre» (ibid., p. 40).

Commentant Cagtoriadis, P. Raynaud a indsté sur le caractére irréductible a une «logique de
I évolution» (universalisante) de «I’ organisation des vaeurs et des “sgnifications socides imaginaires’
qui définissent une société» (Raynaud, 1987, p. 151). Castoriadis écarte en effet expressément la
vdidité de l'idée de «processus de rationdisation» dans I'histoire de I'humanité, ou, plutét, lui assigne
une gpplication redreinte @ «l y a “progres’ e “cumulation’» uniquement dans «le logico-
mathématique et le technique» (ibid., p. 35) & cda ne saurait rendre compte du fait que «e
déploiement du monde dépend de I'imaginaire humain.

Cette anadyse, qui vaut pour la création socide de formes fondamentdes, comme cdle de
«démocrdtie», es utilisée par Castoriadis dans une perspective higorique trés longue : dle judtifie la
diversité sdon les sociétés. La forme @dos) est, chez cet auteur, dun usage trés large et peut
désigner auss bien «la musique comme telle ou telle cauvre de musique particuliere, ou la Révolution
francaise» (Cadtoriadis, 1966, p. 110), mais auss des «créations» auss diverses que «Auschwitz et
le Goulag, au méme titre que le Parthénon ou Notre-Dame de Paris» (ibid., p. 100). Il précise en
outre que I'idée de création «n'est pas du tout identique a I'idée de valeur» car toute création n'est
pas «a avaliser».

Les catégories communes en usage a propos du travail et de la protection sociae, de méme que les
catégories scientifiques peuvent étre considérées en tant que formes. Cette approche permet, a
notre avis, tout en ne récusant pas la recherche d' une analyse universelle des sociétés humaines, de

fare droit & la diversté de leurs crégtions aind qu'a I’ identification particuliére du moment et du lieu

de ces créations, dont la diffusion entre sociétés et empiriquement manifeste.

Le recours au concept d'imaginaire social instituant ne semble pas incompatible avec d autres
travaux théoriques : en dépit de paradigmes de référence fort différents, pluseurs auteurs convergent

pour Situer la source des vaeurs dans |’ action collective (Maurice et dii, 1982 ; Reynaud, 1979).

La facon dont les sociétés nationales créent, chacune a leur maniere, des catégories spécifiques
comme celles de travail, de chdmage ou de protection socide (puis les utilisent comme

5 Le terme vaut pour «ensembliste-identitaire».



représentations) semble donc aing judtifiée dans la diversté la plus fondamentale des conditions de
leur genese. Certaines de ces catégories ont acquis, dans la période contemporaine et dans une aire
géographique limitée, une signification commune qui N’ en devient pas pour autant universelle®.

Admettons qu'il reste pourtant un écart considérable entre I'identification du réle de I'imaginaire
socid indituant et I'andyse des conditions sociales précises de la genése de formes et de vaeurs
éaifiques, mais auss entre I'identification de ces vaeurs et les activités socides spécifiques qui
expliquent la congtruction de catégories dans des disciplines ou des activités gpéciaisées, mais auss
dans le langage courant’.

On ne saurait traiter ici des diverses médiations complexes qui expliquent ces liaisons et passages, &t
I’ on retiendra seulement que la prise en compte de I'imaginaire ingtituant et de la création des formes
condtitue une explication fondamentae de la diversté nationae.

Le recours a la notion d'imaginaire indituant permet auss de penser le caractere historique de la
création des catégories et de rendre compte, Snon de véritables «rupturess®, qui semblent
exceptionnelles dans I’ analyse de Cadtoriadis, du moins du rdle plus «ordinaire» de |'imaginaire dans
les sociétés. S des catégories comme cdlle de «chdmage» ou de «population active» sont créées ala
méme époque dans les pays européens, il ne sensuit pas qu'dles revétent spontanément des
sgnifications communes (encore moins universalles) et ceci se repére auss bien dans les catégories
datigiques que dans la dénomination et le vécu communs des Stuetions individuelles et des satuts
vis-avisdu travail ; en outre, des représentations a |’ origine nationdement diverses, peuvent ensuite
converger (Topaov, 1994, 1999). C'est la raison pour laquelle une approche dinspiration
essentidiste doit étre révoquée, telle quon la trouve présente dans les théories désignées comme
“culturdigtes’ par lestravaux del’école d Aix.

1.2. Les impasses du «culturalisme»

S agissant du sens que les acteurs donnent aux catégories, a leurs hiérarchies et interdépendances,
les gpproches «culturdistes» partagent une caractérisique commune qu'on peut qudifier
d essentialisme. Hofstede (1980) éudie les «conségquences de la culture» et congtruit la notion de
«programme mental» qui serait tranamis aux individus d’ une nation donnée par une socidisaion a
chague fais particuliére. Ses enquétes (quantitatives) le conduisent a analyser les cultures en fonction
de dimensions universdles (distance au pouvoir, refus de I'insécurité, masculinité et individuaisme)
qui se combinent de fagon spécifique dans chaque pays. C'est aind que le «programme mental»
francais serait marqué par le hiérarchique et |’ attachement a la séeurité, pendant que le suédois serait
le moins marqué par la masculinité. Cette andyse postule la permanence de traits, d attitudes
collectives, donc de cultures comme facteurs explicatifs d éventueles incompréhensions ou conflits
de représentations et de valeurs a prendre en compte dans les comparaisons. Ces caractéristiques
permanentes, voire immémoriales, des cultures nationales se rencontrent auss chez d'lribarne (1991,

811 suffit de prendre I’ exemple du chémage dans |es pays en voie de développement ; la notion méme de «protection sociale»
n’ est pas strictement commune dans les pays dével oppés, etc.

" Topalov (1999, p. 446) souligne I’interaction entre les représentations savantes et les représentations et pratiques
communes.

8 L’autre processus historique lié & celui de la création imaginaire est celui des «ruptures historiques qui permettent
I’instauration de nouvelles normes sociales» (Raynaud, ibid., p. 151).
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p 599-614), par exemple dans sa controverse avec Maurice, Sdlier et Sylvestre. Pour lui, la
spécificité nationde et premiére et fondamentale. Dans le cas de la France, par exemple, «le rang»
(comme éément d’ une plus vaste «dogique de I honneur») déermine «le vocabulaire, les conduites et
les dispositifs» ; «da déermination des rangs ne reléve pas d'un contrat a durée limitée, mais de la
reconnaissance d' essences intemporeles». Le «refus de déchoir» peut dors devenir un facteur
explicatif décisf du chbmage francais.

Une telle gpproche conduit, logiquement, a rechercher des catégories et des liaisons a chague fois
spécifiques dans I'andyse des phénomeénes liés a I'emploi e a la protection socide. Puisque les
specificités «des “déments structuraux” traversent remarquablement les secles et sont en tout cas
bien antérieurs a |’ gpparition des sociétés industridles» (ibid., p. 613), il et maaisé de penser les
conditions du changement de ces «logiques», de méme que de comparer, de société a société, de
véritables interdépendances ; de méme, les imitations, les gpprentissages ne peuvent dors ére
confrontés a ce qui reléve d’ une «dépendance du pass®» (Barbier, 1998d).

1.3. «Interdépendances» et cohérence sociétale

La problématique de I’ andlyse sociétale considere comme centrale la nécessité de comprendre des
«interdépendances» et ¢'est I’'un de ses apports essentiels dans I’ optique qui est landtreici. Il y a,
chez dle, inggtance sur le fait que la comparaison porte sur «des ensembles de phénomenes qui
congiituent dans leurs interdépendances’ des “cohérences nationales’ propres a chague pays»
(Maurice, 1989, p. 182) : d’ ol le fait que ses critiques™ ui ont reproché son «fonctionnalisme», bien
que ses auteurs aient conceptudisé les moddités du changement (Gazier et d., 1998). Nous
laisserons de cbté ce débat important, pour revenir sur la question des «interdépendances» qu'il et
indispensable de considérer pour la comparai son internationale dans notre domaine.

Sans méconnditre sa perspective individudiste méthodologique, qui contraste fortement avec les
démarches holistes de I'école de la Régulation ou de I'école d'Aix, ans quavec cdle de
Cadtoriadis, on ne peut manquer d étre frappé du fait que des «interdépendances» occupent une
place importante dans la méthode comparative utilisée par Max Weber.

J-P. Grossein, dans sa présentation a Weber (1996, p. 59) analyse la notion d' «affinité éective» ou
encore d' «adéquation» entre les dructures socides et les «orientations de I'action socide (ou
éthiques)». Il note qu’ «éthiques et structures sont dans un rapport daffinité ective (ou d'adégueation)
quand une éhique prescrit les modes de comportement que les structures exigent, mais cette
adéquation n'est ni automatique ni systématique : les éhiques ont leur propre histoire, qui la plupart
du temps, n'est paslinéaire». Il S agit ici de la specificité de conduites éhiques individudles.

D’ autre part, les tenants de I’ approche sociétae font référence directement aux travaux de N. Elias
qui conceptualise différemment les interdépendances. Pour lui (Elias, 1974), la prise en compte des
interdépendances spécifiques atele ou telle formation sociae n'est pas contradictoire avec le projet
d explication universaigte : «en découvrant des interdépendances, on rétablit I’ ultime identité de tous
les hommes (...), on parvient aind a transcender le plan ou les phénomeénes sociaux se présentent
comme un aignement de sociétés et de “civilisations différentes’, ou I’ observateur al’ impression que

% Topalov (1999, p. 465) note avec pertinence que les interdépendances renvoient aussi aux «propriétés systémiques de la
langue».

10 v/oir notamment Rose (1985), Lutz (1988), Reynaud (1979).



I’andyse sociologique des différentes sociétés ne peut se faire que sur une base rdativige» (ibid.,
p. 234-235).

Directement en liaison avec la compréhension des interdépendances socides, Elias donne de
multiples exemples de la dgnification différente de catégories ou de dénominations, mais auss de
notions, dans des sociétés différentes : le jardin anglais, par exemple et rdié, a la différence du
jardin francais & «une socié&é dans lagudle les rois n'ont jamais pu ingtaurer longtemps un régime
autocratique ou absolutiste» (ibid., p. 257) ; ladénomination de «duc» ne prend pas du tout le méme
sens dans les sociétés alemande et francaise ; la véndité des charges, la place de I université (Elias,
1973), etc., condtituent autant de phénomenes qu’ on ne peut comparer terme a terme en les isolant
des autres ééments qui entretiennent avec eux des interdépendances. Cette approche théorique
semble particulierement féconde dans la congtruction d'une capacité a interpréter, loin de la grille
universdiste, les catégories, les vaeurs et les notions pertinentes dans I'andyse des marchés du
travail et des systemes de protection sociade.

1.4. Ladimension linguistique des comparaisons internationales

La comparaison internationae est particuliérement influencée par les questions qui ressortissent a la
vaiéeé des langues. Nous trouvons |a un cas particulier du probléme plus générd de la possibilité
méme de la traduction ; comme pour la comparaison internationde, ce débat et marqué par
I opposition entre universalisme et relativisme (Steiner, 1978).

Tres peu d attention est cependant en général accordée a cette dimension particuliere du travail de
comparaison. La solution la plus smple est générdement retenue, qui consiste a recourir au
«volapiik» contemporain™ (& I' Eurospeak dans le cas de I'Europe) qui a pour base la version
appauvrie de I'anglais universdl des «hon native speakers». Ce pidgin n'ed;, faut-il le souligner, ni
I'anglais britannique ni I’ American English mas il «fait |'afare» (indrumentdement parlant) en
supposant que toute langue possede des équivaents lexicaux aux mots (Sgnifiants) de I'anglais
internationa, sans s ataguer ala question des signifiés ou, a fortiori, a celle des référents.

Steiner (1978, p. 431-438) identifie ains le probleme : «lLa cro(te superficidle de I'anglais ext
acquise par des gens totalement érangers a la trame historique, aux facettes multiples de la morae
intériorisée et de la culture enfouie dans la langue (...). A mesure qu'il gagne toute la surface de la
terre, I'anglais internationd et comme un lait de chaux, mervellleusement fluide mais dépourvu de
base». Cette «base» absente seraillustrée ici, en matiére d’ emploi, par I absence de référents pour
des signifiants qui trouvent cependant des traductions, a partir de I’ anglais universdl, dans les diverses
langues de la Communauté.

Le nouveau volapik ou pidgin a partie liée avec le mode e standard de I'économie dominante, ce qui
conditue I'un de ses avantages dratégiques, mais, par congtruction, il exclut tout un pan de la
comparaison internationde significative, ¢ est-a-dire de ce qui fait sens, dans leur propre langue,
pour les acteurs et les sujets.

Cadtoriadis (1997, p. 25) rgoint ici Steiner dans son verdict sur les efforts de la linguigtique
sructurde (sur I'exemple de Chomsky e de ses structures syntaxiques éémentaires) : «Les

11| e volapilk a précédé I'esperanto. Le volapilk, langue internationale (combinaison de vol, issu de world et de pik, issu de
speak), fut inventé par le curé allemand JM. Schleyer, prés de Constance, a partir d'une base principalement anglaise et des
emprunts au latin. Lalangue a connu son apogée en 1889, puis a été détronée par I'esperanto (voir sur ce sujet Eco, 1994).
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universalx guessaient de dégager certains linguistes concernent tous, en vérité, le code»; ils
privilégient «d'insrumental et non pas le sgnificatif proprement dit». Steiner (1978, p. 110) reprend
pleinement a son compte G. Lakoff sur cette question : «es réaultats vraiment marquants de la
grammaire trandformationnelle sont, a mon avis, ceux qui sont négaifs, les milliers de cas ou dle
Sécroule pour une bonne raison : pour avoir essayé déudier la sructure du langage sans tenir
compte du fait quil sert a des &res humains & communiquer dans un contexte socia». 1l conclut
gu' «une conception méarmathématique du langage Sappuyant sur des unités atomisées pré- ou
pseudo-linguistiques™ ne saurait rendre les conditions et la nature des rapports entre les langues
telles qudles exigent et se différencient» et gppelle a «une démarche centrée sur les langues pluttt
que le langage», une «prééminence implicite accordée au sens, plutdt qu’ ala“ syntaxe pure’» (ibid.).

Reprendre a son compte cette approche, en matiére de comparai son internationale, ne conduit pas a
verser dans le relaiviame ni a conclure a I'impossibilité radicae de la traduction. Cela améne en
revanche a sinsurger fortement contre la réduction instrumentale et procédurde des langues. Le
contexte inditutionnel de la conduite des comparaisons et leurs usages sociaux actuels révelent un
inquiétant renoncement a faire interagir entre dles les sgnificaions propres a chaque «contexte»
linguidique: le cas du marché du travall e des sysémes de protection socide I'illugtre
abondamment. On ne peut Sempécher de penser quil y a g a coté du fameux «déficit
démocratique» de I’ Europe, un véritable «gouffre linguistique.

2. QUELQUES EXEMPLES DE COMPARAISONS

On se contenteraici de contribuer a I'immense programme d' identification et de Stuation historique
des créations de formes, sans prétendre élucider systématiquement des causdlités et des affinités, ou
encore des interdépendances dans I'exercice de la comparaison internationde. Les arguments
précédents conduisent a préconiser |’ éablissement d’ une grille des «ensembles de phénomenes qui
congtituent dans leurs interdépendances des “ cohérences nationales’ propres a chague pays» pour
notre champ particulier.

Nous avons proposé, pour I'andyse des politiques de I'emploi en Europe et aux Etats-Unis,
d articuler entre dles cing entités, atitre exploratoire”® (Barbier, 1998a, p. 394-400) : ce sont (i) les
gystemes nationaux de protection sociale (SNPS, Théret, 1995) -auxquels sont étroitement
articulées les politiques de I'emploi- ; (ii) les ensembles pertinents de vaeurs contemporaines en
vigueur dans les communautés palitiques nationaes; (iii) les regles collectives de la rdaion d emplai,
gouvernant les pratiques de gestion des ressources humaines; (iv) les politiques macro-
économiques ; e (V) lesrégimes d' activité et d emploi.

Plusieurs notions seront maintenant examinées, dans ce cadre d’ anadlyse. Il S agira, a chaque fois, de
considérer les formes issues des créations sociales dans un contexte d' interdépendance sociétale et
de spécificités linguigtiques.

12 Analyse particuliérement en phase avec celle de Castoriadis, cité plus haut, & propos des universaux de langage et du
«logico-mathématique».

13 | utilisation de cette structure de cing ééments est & peine esquissée. Cette démarche ne se fixe pas I’ objectif de proposer
une modélisation compréhensive, comme celles de B. Théret (1995) ou de G. Schmid (1996), par exemple. Elle se situe & un
niveau intermédiaire.
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2.1. Les politiques dites «actives» de I’emploi

C'est en Suede que laforme initide d’ une «palitique active du marché du travail» et née. Cedle-di,
débattue a partir des années trente, fut mise en cauvre dans les années cinquante. Au congrés de LO
(la fédération syndicde des sdariés), en 1951, un groupe d économistes et de syndicaistes
imaginérent une politique originae, convaincus que «la demande excessive doit ére évitée pour
empécher les pressions inflationnistes, mais que, dans le cas ol en conséquence on N’ obtient pas le
plein emploi par le jeu des forces du marché dans tous les secteurs et les zones géographiques, le
gouvernement doit mener une politique sdective et favorable a I’ gustement dans le domaine du
marché du traval» (Roehn, 1985, p. 66). Cette politique combinait une politique macro-
économique, une politique de salaires «solidariste» et des mesures sdectives qui devinrent une partie
intégrante de la stratégie économique suédoise. Comme le rappelait B. Rehnberg (1984, p. 105), le
directeur de I’ office suédois du marché du travail, ces mesures sdlectives ont é&é fondées sur «la
baance équitable a éablir entre le droit de I'individu a choisir librement son emploi et | obligation de
lasociété d' assumer ses devoirs al’ égard du citoyen'*».

Quoiqu'il soit advenu depuis, dans I’ évolution considérable de la politique suédoise, on peut estimer
que cette forme inventée en Suéde y a continué de colorer les politiques contemporaines. Il en est
resté, notamment, une conception particuliére de I’ activation, comme «pierre angulaire de la
politique de I'emploi suédoise» ; cdle-ci «implique que tout chdmeur qui ne peut trouver un emploi
doit en premier lieu se voir proposer une formation ou une mesure appropriée. Durant les années,
cette gratégie d activation a évolué vers une sratégie de mise en activité et de renforcement des
compétences» (Loi sur I’emploi de 1995/96, Arbetsmarknadsverket, 1996).

C'est de cette notion suédoise que s est plus tard explicitement emparée I' OCDE, I’ officidisant par
la recommandation de son Consall de 1964, qui transforme la notion d origine en Singpirant des
politiques menées aux Etats-Unis et en mettant |’ accent sur la «valorisation des ressources humaines»
(OCDE, 1990, p. 15 sxg). La nouvelle notion, présentée alors comme universelle, comprenait auss
bien les politiques de formation, les services de placement que la création d’emplois pour des
«groupes défavorisés». Dans un rapport ultérieur, le caractere composite et ambigu de la notion
goparaissait dga, I'OCDE diginguant des «mesures d adaptation de la main-d cavre»
(principaement placement, information, formation et mohilité géographique) et des «mesures visant a
la création d'emplois» de maniére Sdective (dans certaines régions et branches, pour certaines
catégories, qu'il S agisse d'incitations financiéres ou de créations d emploi dans le secteur public™)
(OCDE, 1978).

Deslors, la notion de «politiques actives» perdait un sens précis enraciné dans une cohérence avec la
politique macro-économique &, plus ou moins implicitement, prenait un sens normeatif de plus en plus
affirmé, associé a un dénigrement systématique des «rigidités> du marché du travall, au nombre
desquelles il falait compter la «protection de I'emploi», la protection sociae, etc. ; dés les années
quatre-vingt dix, les «mesures concernant I’ offre de main-d’ cauvre, comme cdles qui touchent a la
formation, ala recherche d’un emploi et au placement» venaient «au coaur des débats» en raison du
fait que I'OCDE egimait qu' éles pouvaient «répondre smultanément aux objectifs d efficience et

1 vair, plus loin, les développements sur I’ insertion dans ce contexte.

15 |’ OCDE précisait qu'il convenait de distinguer cette création sélective des mesures de «régulation de la demande globale»,
les mesures sélectives étant spécialisées pour les «travailleurs malaisés a placer, la main-d’ cauvre en surnombre des régions
moins dével oppées, les femmes avec charges de famille alarecherche d’ emploi atemps partiel, etc.» (OCDE, 1978, p. 53).
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d équité» (OCDE, 1990, p. 20), pour condruire une «politique de I'offre de main-d' cauvre a
dimenson socide» dans trois domaines prioritares (I'amélioration de la qudité de I'offre;
I'amdioration de laflexibilité du marché ; lafacilitation de I’ acces au marché du travall et | gustement
aux mutations structurelles). Ce document de 1990 est a I’ origine de la classfication des «dépenses
actives» en cinq catégories sandardisées (adminidtration et sarvices de I'emploi; formation
professonnelle ; mesures en faveur des jeunes ; mesures d’aides a I’ embauche ; mesures en faveur
des handicapés) (ibid., annexe méhodologique) ; celles-ci s opposent aux dépenses «passives»
(indemnisation du chémage et retraite anticipée).

La praique la plus répandue dans |'usage des comparaisons actueles a éé d accepter les
indicateurs de dépenses tirés de cette méthodologie ; les analystes les plus prudents ont émis des
résarves, e ils utilisent souvent les guillemets en qudifiant les politiques de «passives» ou d «actives»,
mais le cadre d' analyse dichotomique n' en reste pas moins tres contraignant.

Or, ces indicateurs agrégés perdent toute pertinence pour comparer les orientations normatives
nationales des politiques et les «vdeurs> auxquelles dles sont associées. Plusieurs points doivent en
effet ére soulignés : le contexte de recherche du plein emploi au sein duquel la rotion est née a
disparu pour I’ essentid ; la notion s gpplique désormais de fagcon insrumentale pour un classement

technique des dépenses (C'est une comparaison, en apparence wertfrel) ; les éventuds liens
mécaniques entre les deux «types» universds (actif/passf) sont pour I'essentid, ignorés; les
interdépendances crucides entre les «programmes du marché du traval» et les systémes nationaux

de protection sociale sont écrasées'®. En outre, ces opérations de classement se déroulent sous

I"influence de la connotation va orisante générde attachée a I’ adjectif «actif» et de sa réciproque pour

I" adjectif «passf».

La comparaison peut dors se déployer dans e contexte générd d’ une représentation universaisante
du fonctionnement des marchés du travall, fortement déerminée par le privilege de la théorie
économique néo-classique.

Pour ce qui concerne les aspects proprement linguistiques de I’ opération, les notions d' «activation»
et de «palitiques actives» s expriment bien dans I «anglas internationd merveilleusement fluide mais
dépourvu de base» dont parle Steiner. Une équivaence indue est aing faite, par exemple, entre la
politique & caractére nettement «punitive» des programmes de avorkfare» aux Etats-Unis ou de
«welfare to work» en Grande-Bretagne, et les notions «d' activation» d orientation normétive trés
différente qui ont cours au Danemark ou en Suéde, en Allemagne ou en France (Kosonen, 1998 ;
Barbier, 1996, 1998c). Par alleurs, d'autres pays, comme I'ltalie (voire |I'Espagne) dont les
politiques N'exigent encore qu'a I'éa embryonnaire (rdaivement parlant), semblent préts a
importer la notion avant méme de disposer de bases «matérielles» a quoi les rapporter (aing, des
mots -dgnifiants- renvoient a des sgnifiés flous et une absence de référents) (en témoigne le débat
itdien, L’ Assistenza sociale, 1998).

L’ analyse précédente incite a construire d autres catégories qui soient a méme de refléer les
différences dignificatives, et non smplement insrumentales, entre les politiques menées. C'est dans
cet esprit que nous avons proposé un classement exploratoire. Sans le reprendre ici, ingstons sur
I’'une de ses didtinctions qui vise a faciliter le lien de la classification proposée a des orientations
normatives différentes e a des «réaultas> égdement différents et plus ou moins Iégitimes des

18 pour prendre des exemples : la durée des droits & I'indemnisation du chémage, le caractére assurantiel de ces droits, mais
aussi le statut et les revenus, lesdroits et devoirs des personnes quand elles sont «bénéficiaires» des dispositifs, etc.
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politiques menées ; on veut parler ici de I'opposition, au sein des palitiques d'intermédiation sur le
marché du travail, entre des «poalitiques d' intermédiation Smple» et des «poalitiques de production de
services complexes» (Barbier, 1998a).

La premiére de ces caégories a partie liée avec une théorie socio-économique selon laquelle
I'efficience du fonctionnement du marché du travaill e un objectif d équité (implicite) sont en
harmonie spontanée, quels que soient la nature et les déterminants des problémes d' intégration des
personnes dans I'emploi dans les contextes nationaux. Cette théorie tient (normativement) que
I" &ablissement d' un rapport avec le marché du travail pour les individus serait I objectif supérieur
de toute politique de I’emploi (rapport éventuellement «incité» et soutenu par des mesures visant des
mises en relation ponctuelles et répétées avec des offres d’emploi ou de formation). Dans ce cas,
I’action publique est polarisée sur trois principales causes présumeées du chdmage : I’absence ou
I'imperfection de I'information des offreurs et des demandeurs d' emploi, I’ absence de mobilité des
actifs, ang que laréticence des chdmeurs a chercher deI’emploi.

On reconnditra qu'il est inacceptable de ranger purement & Smplement sous la méme catégorie
d actives de tdles politiques et cdles qui visent a produire des services complexes (par définition
non ponctuels). Ces productions de services pour I'emploi existent dans la plupart des pays
européens, mais'y occupent des places trés différentes ; de méme, leurs acteurs sont a chaque fois
écifiques et I'Etat centrd y joue un réle plus ou moins dédisf ; elles supposent des moyens
(humains et financiers) importants, une organisation du travail dans la durée & la conditution de
réscaux dacteurs stables, incluant des entreprises privées. Cependant, ce sont toutes des
investissement collectifs dans la «production» d emploi, ce qui les disingue des politiques visant
smplement ainfluencer des conduites individuelles.

Le tableau ci-aprés illustre cette opposition par deux exemples contrastés, pris respectivement au
Royaume-Uni et au Danemark.
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Tableau 1 - Deux «politiques actives» opposées

Royaume-Uni Danemark
Exemple de dispositif Restart Handlingsplan
Opérateur Service public del’emploi (SPE) SPE
Nature Interview d’incitation alarecherche Parcours
d’ emploi
Principe self - help Equilibre entre les besoins de la société et
les besoinsde |’ individu
Contrat ISA Y de 6 mois Allocation chémage de 4 ans et 1000 a
200£ (plus de 25 ans) 1600%/mois
Contrat Compte rendu des recherches d’ empl oi Définition par le bénéficiaire et le SPE d'un
Conseil «parcours»
Engagement de’ Etat Fourniture de services ponctuels Obligation de résultat sous quelque forme

gue ce soit (y compris|’emploi public de
I’employeur de dernier ressort)

Sanctions Suppression delaJSA si «non Suppression de |’ alocation si rupture du
compliance» plan

2.2. Les politiques d’insertion et les «exclus»

Avec les politiques d'insartion, on se heurte a une autre catégorie qui pose des questions
nombreuses, bien que les services de la Commisson européenne traduisent sans sourciller le terme
insertion, dans la confusion la plus débridée.

Il n'"est pas méconnu que les palitiques d' insertion sont nées en France, comme le terme [ui méme qui
nest pas traduisble dans de nombreuses langues (voir plus loin). B. Eme (1997), a notre
connaissance, est celui qui ale mieux décrit les conditions de la genése et du cheminement de cette
notion'®, 11 observe avec justesse que ce que nous considérons comme la forme «insertion» est née
au confluent d'initiatives associatives et militantes des années soixante-dix d’ une part, et, de |’ autre,
d une «ingrumentaisation» de ces pratiques et de leur extenson systématique via la condtitution d' un
«secteur» de politiques publiques particulieres. Le terme frangais et fort polysémique, puisqu'il
désigne alafois un domaine de pratiques professonnelles collectives, des processus individudls qui,
dynamiquement, conduisent a I intégration de sUjets dans la sociéé, mais auss un secteur d'activité
économique particulier. 1l est d' autre part marqué par sa double origine normative : d'un coté, des
pratiques visant a congtruire des sphéres de travail particulier, conduisant a I’emploi classque, mais
auss capables de se maintenir dans des logiques propres, en opposition éventuelle avec I'emploi
classque ; de I'autre, la forte charge vaorisante connotée par la générdisation de I'usage de la
notion depuislaloi de 1988 sur le revenu minimum d insertion, directement congue comme associée
aux draits politiques fondamentaux. En méme temps, la notion spécifique née en France garde
pourtant une connotation de sdlectivité, s adressant a des catégories de personnes rencontrant des

7 Job Seeker’s Allowance.

18 Notamment Castel (1995) ; voir aussi le débat dans Esprit, 1998. Pour le cas des jeunes, voir Guérin-Plantin (1999) et
Verniéres (1997).
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difficultés particuliéres®. Dans le cadre contemporain, I'insertion n'est pas un concept de droit
commun, méme s I'on peut I’ utiliser aing (Barbier, 1997b ; Donzelot, Roman, 1998).

Ce caractere d'exception au droit commun Sépare, semble-t-il, fortement les processus, les
pratiques et les dispostifs publics frangais d autres pratiques pourtant proches dans les pays
scandinaves, mais il semble, dans une comparaison bilatérae maitrisée, reativement rédisable de
rapprocher ces pratiques comparables.

En revanche, il et tout a fait impropre a notre avis d' utiliser le terme frangais comme un opérateur
permettant de traduire et de rendre semblables des pratiques d'orientation et de portée fort
opposées dans d' autres pays. On penseici al’ assmilation inaugurée par Rosanvalon (1995, p. 166
S30) puis reprise depuis largement, entre les pratiques de workfare américaines et cdles d'insartion
(Barbier, 1996, 1998c).

En fait, les pratiques, comme les dispostifs publics, ne prennent leur sgnification propre que
rapportés a I’interdépendance qu'ils entretiennent avec la notion de citoyenneté (Barbier, Théret,
1999) avec ce qu'dle implique pour les individus de liberté et de relation ala société. 1l n'est pas
indifférent, maisa priori fort difficile & «xcomprendre» en France (&t, a fortiori regeté au Royaume-
Uni) que les demandeurs d emploi danois aient a la fois «le droit et I’ obligation» de participer aux
activités que leur propose le sarvice public de I'emploi (Jorgensen et d, 1998, p. 165)%. Au
Royaume-Uni, comme d alleurs aux Etats-Unis, et & la différence du cas francais, les personnes
engagées, sous forte contrainte, dans les dispogitifs de «welfare to work» se voient, comme
condition de la continuité de leurs prestations, soumises & une obligation (au moins théorique™) de
«travail» (entendu dans un sens tres large) ; leur stuation differe extraordinairement de celles des
personnes hollandaises classées comme digibles a la protection socide des «handicapés»
(I"équivaent de 11% de la population active) et qui n'ont nullement a judtifier d une recherche
d emploi, pendant que les dlocataires britanniques des prestations d'invaidité (I’ équivaent de 8% de
la population active) sont en passe de devenir I'objet d'une politique générdisée de «retour au
travail».

L’influence, ici a peine esquissée, des interdépendances sociétales qui donnent son sens a la notion
francaise d insertion trouve écho quand on essaie de la traduire dans les langues des pays de I’ Union
européenne.

«Insartion» n'edt pas traduisble en anglais, sauf par la notion, traditionnele et universdle
d'integration, par goproximation et dénaturation de sens. La sgnification et les vaeurs qui sont
atachées a «I’intégration» sont différentes, de méme que les référents auxquels ele renvoie. Ceci se
vérifie méme quand la diffusion des mots (dgnifiants) N’ emporte pas pour autant la comparabilité des
pratiques (référents). On en veut pour exemple le cas d'une notion connexe a celle d'insertion, la

19 sans mentionner ici ses nombreuses ambiguités, et, tout particuliérement, cette voie délicate entre le renoncement &
I"insertion (I'abandon des personnes aleur sort, au prix d’'un éventuel revenu universel) et le renoncement a un controle social
débouchant sur le travail obligatoire (voir sur ce point, Belorgey, 1996).

2 Ove Hygum du ministére de I’Emploi danois précise ainsi ce point clé de la réforme danoise du marché du travail : «Le
principe de I’ approche par les besoins prévoit une offre de services qui, alafois, répond aux désirs et capacités des individus
au chdmage, mais aussi aux besoins du marché du travail. C'est pourquoi le droit a une offre va main dans la main avec le
devoir de I’ accepter» (Schmid et alii, 1999, p. 12).

21 Rodgers (1981), & propos des premiers programmes américains de workfare, montre que | application de I’ obligation de
travail est loin d’ ére homogéne selon les Etats.
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«social exclusion», récemment introduite dans le vocabulare britannique. Depuis 1998, le
gouvernement du Labour a en effet inauguré des programmes spécifiques contre la destruction des
liens sociaux dans certains quartiers particulierement marqués par la pauvreté et le chdmage. Leur
«public cible» (dans le langage administratif) se trouve étre conditué par les jeunes qui quittent le
systéme scolaire, parfois tres tét. Aing, un dispositif de lutte contre la «social exclusions britannique
visera par exemple a éablir un couvre-feu contre des jeunes qui troublent I’ ordre public® et n'aura
donc que peu de choses a voir avec un dispositif francais ou danois d'insartion, visant une autre
définition (quditative et quantitative) d’ exclus. Cet exemple évoque le probleme rencontré par les
services de la Commission européenne, par exemple dans les interventions des fonds Structurels : ils
ne parviennent pas a définir de fagon internationae, la catégorie d'exclus, dors méme qu'ils
promeuvent une orientation normetive générade de «utte contre I’ exclusion du marché du travail».

En espagnol, le mot «insercion» est utilisé dans certains documents de la Commission (par exemple
les lignes directrices pour I’emploi, cf. Barbier, 1998b), mais il ne correspond pas a I’ existence de
dispositifs précisément identifigbles.

Le casdlemand est encore différent, illustré par le tableau suivant.

Tableau 2 - L’ impossibilité de la traduction terme a terme

Insertion (professionnelle) «Eingliederung» (signifiant)
Processus de transition vers |’ emploi Processus d’ entrée, en passant (signifié possible)
de catégories de personnes en éventuellement par |e «second
difficulté; processuslié ades marché», sur le «<marché du travail
activités de socialisation voire de ordinaire» régi par les conventions
soutien psychologique collectives ;

(jeunes, adultes, handicapés, , . N

pauvres, etc.) Processus s’ appliquant ades

personnes rencontrant des difficultés
particuliéres de chémage (adultes)

Chantier d'insertion Convention collective de lachimie, Exemplesde
entreprise d'insertion aménagement exceptionnel des dispositifs concrets
salaires conventionnels depalitiquesde

Emploistemporaires publics I emploi (r &érent)

(Contrats emploi solidarité, par Les ABM % ne peuvent pas étre
exemple) retenuesici
Dispositifs spécifiques pour les
jeunes

La communauté germanophone de Belgique utilise le mot d Eingliederung, pour un équivaent de
I'insertion, dans le contexte belge, assez proche du contexte francais. Mas dans le contexte
dlemand, cdla ne peut fonctionner aing.

Le mot Eingliederung est employé d’'une maniére croissante et pas seulement en tant que terme
technicue juridique (tout particuliérement dans la loi dite AFG-Arbeitsforderungsgesetz)®’. Dans le
langage spécidise ou courant, on trouve d autres termes comme Wieder beschaftigung ou neue

22 \/oir ace sujet les récentes controverses avec le ministre de |’ Intérieur, J. Straw (par exemple, The Independent, 15-9-99).
2 Arbeitsbeschaffungsmassnahmen, activités de création d’ emploi associatif ou public temporaire, pour I’ essentiel.

2 Je remercie Matthias Knuth (chercheur a1 Institut Arbeit und Technik) pour son aide dans la compréhension de cette notion.
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Arbeit finden qui désignent le retour a I’emploi. Mais la différence la plus importante tient au fait
que, dans la sgnification de Eingliederung, il y a intégration socide réusse, en quelque sorte,
standard. S laticulation  Eingliederung/Integration® ressemble a  Iarticulation
insertion/intégration, le point le plus différent porte sur la représentation des politiques et des
digpostifs : on ne consdérera pas en dlemand les Arbeitsbeschaffungsmassnahmen (ABM)
comme des politiques d’insertion dans la mesure ou dles appartiennent au «second marché du
travail» et gqu dles ne conduisent pas a I’ entrée dans la véritable insartion professonnelle qui ne s2
congoit que sur le «premier marché». En francas au contraire, ou la digtinction premier
marché/second marché n'a pas cours, la sgnification de I'insertion N’ est pas strictement déterminée
par une interrogation sur son efficacité en matiere de retour al’ emploi standard, et pour cause.

Ces difficultés de traduction peuvent étre complétées par I'andyse de I’ utilisation de la notion de
«cgpacité d' insertion» dans certains pays (la France, I’ Allemagne, I Espagne) par opposition a celle
d employabilité (Barbier, 1998b) qu’ on discutera ci-apres.

Il ressort de ces exemples que la comparaison et impossible au moyen de grandes notions
universaistes auxquelles on associerait des indicateurs quantitatifs transnationaux. Aing, I'anadyse de
prétendus «Etats-providence» universds est-elle constamment menacée par des contresens et des
générdisations abusives. «To end the welfare as we know it», pour reprendre |’ expression de Bill
Clinton, ne peut éclairer I'évolution des SNPS contemporains, puisque le welfare américan n'est
gu'un secteur particulier de I’ assistance sociale dans ce pays ; de méme le principe de welfare to
work n’'est pas opératoire dans un contexte francais (Barbier, Théret, 1999).

2.3. Minima sociaux / «prestations liées a l’exercice d’'une activité»

Un raisonnement de méme type peut S appliquer ala notion francaise de «minima sociax». Cdle-ci
est condruite a la suite de la création historique successive de prestations destinées a des groupes
paticuliers de population, parmi lesquels le RMI (revenu minimum d'insertion) représente un cas
exceptionnel, en raison de sa vocation généraliste et de son «volet insertion». A chague minimum est
associé un principe particulier d'attribution (le handicgp pour I'dlocation des adultes handicapés,
I"isolement pour I’ alocation de parent isolé, etc.).

Les «minima» nexigent pas universdlement en Europe. En Grande-Bretagne, par exemple,
I'lncome Support fat fonction de minimum universd pour les pauvres de toutes catégories (avec les
variations de baréme et de conditions d' digibilité liées a telle ou telle catégorie ou Stuation familide).
En Itdie, il n'y apas (encore) de revenu minimum pour |es pauvres, etc.

L’analyse universdiste écrase ces différences et cherche a congruire, colte que coltte des notions
(sgnifiants universals) pour faire «entrer» la variété dans des variables économiques sandards. C et
le cas, par exemple de la notion, employée par I’OCDE, de «prestations liées a I’ exercice d' une
activité» (Johnston, 1998). La catégorie et toute entieére déterminée par la fonctionndité de la
comparaison menée par |’ organisation : il Sagit, sur la base de I"hypothése de la désincitation au
travall par les prestations d’ une part, &, de |’ autre, du mécanisme des «trappes a pauvreté», notions
toutes deux décontextuaisées, d’essayer de rendre comparables des prestations socides qui ne le
sont pas strictement.

% On parlera de gesellschaftliche Eingliederung von Straffgefangenen (pour les prisonniers) ou de Integration der Auslander
pour I'intégration des étrangers, au sens de ce qui serait I'insertion sociale et I intégration en francais.
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Le tableau 3 (page suivante) a é&é congtruit pour illustrer le point de vue comparatif proposé par
I’OCDE au regard des dispositifs existants en France, aux Etats-Unis et en Grande-Bretagne ; il
montre que la notion englobante de «prestations subordonnées a I’ exercice d’ une activité» ne saurait
fonder des comparaisons valides. L’ auteur, secrétaire générd de I’ OCDE, définit ces prestations par
le fat qu' on «verse un complément de revenu aux travailleurs qui occupent un emploi faiblement
rémunéré» (Johnston, 1998). Il inclut parmi eles le RMI francais, mais, curieusement, il ne fait pas
d dluson explicite au wor kfare américain, ni au systeme massf d' assstance britannique (un ménage
sur cing). Nous les réintroduisons dans le tableau pour montrer I'incohérence de la comparaison
universdige.

En rédité, une pareille notion regroupe, implicitement, deux types tres différents de mesures, cdlles
qui S adressent & des sdlariés permanents, comme une subventior? & la personne pour compléter
des revenus salariaux considérés comme trop bas (cas de I’ Earned Income Tax Credit aux Etats-
Unis, ou des inwork benefits en Grande-Bretagne, comme |'ex-Family Credit récemment
tranformé en Working Families Tax Credit); mais dautre pat, ele concerne auss,
symétriquement, les prestations attribuées aux personnes qui, au départ, ne sont pas sdariées (ade
socialefassstance, assortie de conditions de travail ou de recherche d emploi).

Or, les congtructions ingtitutionnelles™ sont décisives dans la comparaison, aors méme que la notion
universdle utilisée les fait digoarditre. La relaion essentidle ici et cdle qui lie les prestations a la
cohérence d ensemble des SNPS. Aingd, pour ne prendre qu’' un exemple, le fait que le bénéficiaire
du RMI en France puisse conserver une part de sa prestation (socide, non liée a une condition de
recherche d emploi) dors méme qu'il reprend un emploi, N’ a aucune homogénéité avec le fait qu'un
sdaié pauvre améican se voit atribuer une prestation (fiscde) en fin dannée s ses revenus
dariaux sont inférieurs a un équivdent du sdare minimum. De méme, les inwork benefits
britanniques restent jusqu’en 1999, exceptionnels pour un systéme d'income support congu pour
les inactifs de toutes catégories et tout I'enjeu actud de la welfare reform britannique et
d’ américaniser le SNPS de ce pays (Deacon et commentaire de Barbier, 1999, a paréitre).

Dans ces conditions, I’ effet de connaissance espéré de comparaisons ignorant ces € éments ne peut
étre qu’ extrémement réduit. Outre qu’ eles escamotent la question fondamentae de la Iégitimité des
politiques (et donc leurs acteurs) de telles opérations réduisent la réflexion sur les marchés du travail
et les systemes sociaux a des jeux de Meccano sans aucun rapport significatif avec la rédité. Elles
forment cependant des supports de diffuson d'une certaine efficacité pour les théses normatives
issues de |a théorie économique standard contemporaine™.

% Qui doit en outre étre distinguée des subventions générales aux entreprises sur |es bas salaires.

27|l en va ainsi de la différence entre les principes d assurance, de solidarité et o assistance (Versicherung, Versorgung et
Firsorge en alemand), mais aussi de la différence entre prestations fiscales et prestations sociales, €tc.

3 || men faut pas pour autant inférer, mécaniquement, des effets de diffusion dans la transformation effective des SNPS
(Barbier, 1998d).
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Tableau 3- Comparer des «prestations subordonnéesal’ exerciced’ une activité» ?

France USA Royaume-Uni Volapik OCDE langue/pays
insertion/indemnisation workfare/welfareto welfareto work prestations sociales (signifiant)
du chémage wor k/pauvr eté des subordonnéesal’ exercice
salariés d’uneactivité
1 - principe du «welfareto 1 - mécanismede (signifié possible)

1 - obligation de participer
aux activités d' insertion
limitée acertains
bénéficiairesdel’ aide
sociade;
obligation de recherche
d’emploi ou d’ accepter
une formation ou un
contrat aidé pour les
chémeurs indemnisés

2 - complément
d’ assurance chémage
(activitésréduites) ;
rétention temporaire de
prestation différentielle

1- workfare pour les
assi stés sociaux associé a
lalimitation deladurée de

perception
(lesbénéficiairesdu
TANF) ;
obligation généralisée de
recherche d’emploi

2-tax credit (impdt
négatif, permanent,
salariés)

work>» pour les chémeurs,
les pauvres, lesjeunes, les
adultes, les parentsisolés,
les handicapés ;
obligation généralisée de
recherche d’ emploi

2 - inwork benefits
(permanent, salariés)

(partie dela Social
Security)

«contrepartie» dela
perception d’ une
prestation

2 - mécanisme de
prestation complémentaire
pour des actifs




2.4. Employabilité

L’employabilité et une notion tout a fait intéressante a cet égard. On ne revient pas sur les travaux
largement connus (Gazier et d., 1987) qui montrent que la notion trouve son origine aux Etats-Unis,
au debut des années soixante (dans ses deux versons, d'ailleurs fort liées - ce qu'on n'a pas le
temps de discuter ici, ¢ est-a-dire de I’employabilité socio-médicale et de I’ employabilité des
groupes défavorisés - dénommée employabilité de politique de main-d’ cauvre par les auteurs, p.
56 s0).

Dans le contexte francais, la notion apparait avec letravall de R. Ledrut (1966) : dle est une mise en
forme des probabilités différentidlles de sortie du chdmage sdon les caractéristiques socio-
démographiques classiques.

Ce qui e plus dgnificaif, c'est qu'a la faveur de la nécessité de gestion du chdmage de masse,
I’employakilité des groupes défavorises devient une catégorie de I'action des organismes et des
opérateurs des politiques de I’'emploi, dans les années quatre-vingt. En éudiant les pratiques de
I’ ANPE, en particulier, nous avons montré que la notion, chez ces acteurs, équivaait presque a une
attribution «ontologique» de quaités-compétences/absence de qualités-compétences aux chémeurs
(Barbier, 1994). Par opposition, I'observation de pratiques émergentes dans un petit nombre
d entreprises permettait de congruire une catégorie nettement normative, correspondant a «une
sratégie de congruction et d'entretien de compétences dans laquelle peuvent coopérer trois
acteurs : la personne employée (...), I'employeur (...), les intervenants divers (...), notamment le
sarvice public deI’emploi» (ibid., p. 123).

C'edt cette évolution du contexte économique globd, qui, a tout le moins dans le cas francals,
expligue que la notion demployabilité devient tout a fat contentieuse et trés chargée
idéologiquement. Pour une partie importante des acteurs sociaux®, la notion sert & escamoter la
pénurie d emploi, puisqu’ on ne parle plus de droit al’ emploi, mais de «droit al’ employabilité» et que
les intermédiaires du marché du travail, en utilisant d’ une certaine fagon la catégorie, attribuent aux
individus les causes principales de leur chomage (version ontologique et behaviouriste). Par exemple,
lors du sommet du G7 de Naples en 1994, une promotion internationale de la notion s accompagnait
d andyses montrant qu'il &ait nécessaire de renoncer au plein emploi.

Mais la notion et d'un contenu discriminant relaivement faible, par contraste avec d autres
catégories liées aux pratiques et aux andyses du marché du travall (par exemple, les notions de
qudification et de compétence, etc.) et cela, magré des travaux récents qui tentent de lui donner un
contenu plus digtinctif (Gazier, 1999). Ces derniers, conduits dans un cadre directement comparatif,
ne parviennent pas a dépasser les limites d une définition plus formelle que subgtantielle. C'est aing
que sur les sept notions examinées par B. Gazier, toutes fonctionnent comme des notions
universdles. La catégorie norméative privilégiée par I'ouvrage, «’employahilité interactive» et
présentée comme dépendante «des opportunités, des ingditutions et des regles existantes ou en
développement sur le marché du travail» (ibid., p. 50). C'est dgnder aind, précisément, que la
notion n'est pas universdlle, mais dépend des vaeurs particulieres congtruites par les acteurs dans
des Stuations nationaes hitoriques diversifiées.

2 A titre de symptdme, voir latranscription d’ une émission télévisée des «Guignols de I’info» dans Gazier (1999, p. 72-74).
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L’une des caractéristiques digtinctives qui parait importante a cet égard peut Sinterpréter dans les
termes de la cohérence sociéade des déments de la grille que nous avons proposée plus haut. Au
dela de I'universdisme fonctionnd, la sgnification précise de la notion d employabilité ext tres
fortement liée a ce que B. Rehnberg, le directeur de I’ office suédois cité plus haut dénommait «la
baance équitable a éablir entre le droit de I'individu a choisr librement son emploi et | obligation de
la société d’assumer ses devoirs a |’ égard du citoyen», ou encore a cette référence constante des
politiques danoises : «’équilibre entre les besoins de la sociéé et de I'individu». Ce lien et cet
équilibre sont a chaque fois spécifiques & une sociéé donnée. En Allemagne, la notion de
Zumutbarkeit et particulierement révélatrice ace sUjet : dle exprime les exigences qu'a un moment
donné, les acteurs sociaux considerent, par compromis, comme «supportables» pour les chercheurs
d emploi (en leur imposant par exemple des activités dans le cadre de I’ aide socide communale) ou
les sdariés d'une entreprise, dans le cas d'un accord collectif sur le temps de travall et les sdaires
(vair le cas de I'accord Volkswagen sur le temps de travail, Barbier, 1995b). Mais c'est encore
d un autre caractére «supportable» ou «insupportable» que se réclamaient les chdmeurs de Naples,
lors des manifestations de I'éé 1998, quand ils refusaient qu'on leur impose des obligations de
travall, au prétexte qu'ils éaent bénéficiaires d' un contrat LSU (lavoro socialmente util€).

Il Nest donc pas satisfaisant de consdérer qu'au prétexte de I'usage d'un terme en gpparence
devenu universdl (I’employakilité) les contradictions entre sSgnifications pourraient ére écartées ; on
ne peut passer rapidement sur I'oppodgtion entre «capacité dinsertion professonnele» et
«employabilité» dans le contexte francais®, au motif que I’ opposition serait plus «verbae que rédle»
(Gazier, 1999, p. 31).

L’andyse linguisique nous détrompe dalleurs a ce sujet quand on congate qu'une grande
opposition gructure la question, bien exprimée par le double terme danois, qui N'est pas I’ équivaent
d employabilité : «erhversevne», comme I'dlemand Beschaftigungsfahigkeit», mais pas tout a
fat comme le francais «capacité dinsation», désigne la compéence professonndle, les
qudifications et leur adéguation a la demande du marché ; «°adigheid», a I’ opposé, renvoie a la
conduite de la personne, sa plus grande volonté d accepter les conseils du service de I’emploi, son
postionnement plus ou moins actif dans la recherche de I'emploi, ce qu'éle considere comme
«supportable», etc. C'est bien cette ambiguité qui est au coaur de la controverse francaise sur
I’ employabilité™, et qui N apparait pas en dlemand, qui ne dispose que o un mot™, ni en anglas, qui
lui auss ne dispose que d'un mot, mais «I’inverse» en quelque sorte du mot alemand, comme le
montre le tableau suivant. Au coaur de la question : I’ opposition/coopértion entre I'individu et le
collectif, I'interaction individu/marché, qui ' ont pas les mémes valeurs dans tous nos pays.

% Elle existe aussi en Allemagne et en Espagne, par exemple, mais sous une auitre forme.

31 Dans o autres langues, il 'y a pas de charge idéologique, par exemple en finlandais, ol existe un équivalent «exact» de
I’anglais (tyollistettavyys), formé a partir du finlandais «travailler/tyd» ; les relations professionnelles en Finlande sont tres
coopératives.

32| aurait fallu une racine latine pour fabriquer un mot savant. Or elle n’existe pas autour de «I’emploi», contrairement par
exemple alaFlexibilitat qui vient du latin flexibilitas.
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Tableau 4 - La décomposition de I’ xkemployabilité» dans quelques langues

Francais Italien Danois Allemand Anglais
employahilité occupabilita pas de notion ( ?) pas de notion employability
capacité d'insertion Capacita Beschéftigungs- .
professionnelle | d'inserimento ( ?) erhvervsevne fahigkeit pas denotion
«disponibilité» «disponibilita» roadighed Verfigbarkeit | & 'a:'e'ég’n ag“"e'y

2.5. Régimes d’activité et d’emploi

S les notions de population active et de chdmage sont, dans le contexte européen, devenues
globaement «universelles», il ne s ensuit pas qu' dles |’ aient toujours &€, d’ une part, et d autre part,
que les catégories qui les spécifient seraient spontanément comparables terme a terme, sans
problémes de traductions et de «déconstructions.

Les travaux de C. Topalov (1994, 1999) ont cerné la naissance de ces catégories en Europe et aux
Etats-Unis. Magré les voies nationaes différentes empruntées, cet auteur montre que la notion de
population active devient commune & la France, aux Etats-Unis et & la Grande-Bretagne, alafin du
19e sécle. A cette occasion, il insiste sur la «forme» créée : «ce sont des représentations du travail et
du travailleur radicdement nouvelles qui ont pris forme» (1999, p. 470).

Il n” empéche que, méme dans ce cas ou laforme est commune et ne pose pas de problémes mgeurs
de traduction dans les différentes langues, des différences subsstent en matiére de comptage du
chdémage, dors méme que les procédures sont drictement homogénéisées. L' effet sociétd peut
expliquer les condats faits par Besson et Comte (1992) : la sous-estimation du chdmage féminin au
Royaume-Uni, par exemple, par le Claimant Count, est directement liée au régime d activité des
femmes de ce pays ; la prégnance du SNPS alemand et directement visble dans la prise en
compte, dans ce pays, des «moyens d existence» (Unterhalt Konzept).

L’un des objets mgeurs de la comparaison des marchés du travail réside, plus largement, dans la
compréhension de ce que hous avons appelé des régimes d'activité ou d'emploi (Barbier, Gauttié,
1998). Ces régimes sont eux-mémes étroitement dépendants des SNPS (remarquons au passage
gue la notion de SNPS, empruntée a Théret, inclut expressément non seulement le secteur de
I’éducation, mais aticule la dimenson domestique et familide® avec les autres composantes
socidisées de la protection). Comparer les marchés du travail, ¢’ est donc d'abord S interroger sur la
cohérence, & chague fois spécifique qui fait qu’a un moment donné, une société nationale® se trouve
dans une Situation de fait de répartition des emplois, mais auss des statuts de protection socide ou
familiaux (liés de maniere spécifique a une répartition du travail). L’intéré& de la notion de régime
d activité ou d' emploi est de permettre une comparaison plus compréhensive que celles, partielles et

331 faut prendre en compte non seulement I’ activité et les statuts familiaux, mais aussi tout I’ ensemble de |a protection sociale
(au delades facteurs retenus par exemple par Gadrey et al, 1999).

34 e raisonnement doit étre prolongé sur ce point au niveau infra-national, régional par exemple, mais nous laissons ce point
de coté.
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insuffisantes, voire trompeuses quand dles font I'objet d'interprétations hétives, des variables
classiques comparables d’ un marché du travail aun atre™.,

De ce point de vue, la diversité en Europe est extrémement grande, qui trahit des éats de fait
collectifs d'arbitrage au sein desquels, dans un contexte générd de «sous emploi», la part de la
population qui accede a un emploi et Sructurelement fort différente d'un pays a I'autre. De
nombreux exemples de cette Situation peuvent ére présentés.

Les cas des Pays-Bas e du Royaume-Uni sont désormais bien connus, qui ont en commun de
congidérer comme «handicgpés» une large part de leur population active potentielle, ce qui influence
directement la vaidité des comparaisons limitées aux seuls taux de chdmage (11% de la population
active potentielle rdévent du dispostif de protection socide des handicapés aux Pays-Bas ; au
Royaume-Uni, il S agit de 8%6%).

Les différences nationdes d activité professonnelle des femmes condtituent un autre exemple, en
rason de la prévaence différente du temps partie, mais auss de la nature de ces temps partids
(temps partiels trés courts aux Pays-Bas, par exemple, contre temps partiels relaivement longs en
France) et des ruptures de carriéres lors des maternités.

L’activité des classes d'&ge extrémes de la populaion potentidlement active est égaement tres
éclairante. S environ 20% des jeunes Francais de 15 a 25 ans éaient en emploi en 1997 (environ un
tiers des 16-24 au Danemark et en Finlande), ce sont plus de 6 jeunes sur 10 qui le sont au
Royaume-Uni en 1997.

Une andyse fine destaux d' emploi de la population active potentielle doit auss prendre en compte la
nature des emplois, et, en particulier, le poids d emplois non traditionnels comme ceux liés aux
politiques de I'emploi. Une part des taux d emploi deveés des pays scandinaves s explique par le fait
gue ces pays ont, traditionnellement, congtruit des emplois publics temporaires. Le cas de la France
est auss un bon exemple, ou la part des contrats aidés dans le secteur public joue un réle important
dans |la création o emplois®.

Sans rentrer plus avant dans ces illudtrations de la diversité nationale de la répartition de I'emplai,
force et de consdérer que tendanciellement, celle-ci, attachée fermement a celle des SNPS, s est
maintenue dans la période communément consdérée comme cdle de la «crise de I'Eta-
providence». Aucune «convergence» n'a pris la manifestement le dessus. Ce condtat et d’ autant
plus intéressant qu’ au dela des différences de cycles économiques, les Etats de I’ Union européenne
Se sont trouvés dans un cadre largement commun marqué a la fois par (i) un contexte extérieur
économigue (mondidisation) ; (i) une convergence effective des politiques macro-économiques
(Union économique et monéaire) ; (iii) une performance en matiere de création d'emploi (hors
emploi public) partout relaivement faible par comparaison avec cdlle des Etats-Unis. Les
gugements nationaux au sein de ce macro-contexte condtituent des congtructions spécifiques

%5 Evidemment, en toute rigueur, il faudrait parler de marchés au pluriel dans un cadre national.

% L’ hebdomadaire britannicue libéral The Economist est parmi |es publications o Outre-Manche qui reconnaissent désormais
cefait (par exemple, voir «Wheelchairsin Whitehall», 22/5/99). Le Royaume-Uni, comme I’ ont montré les études britanniques
récentes, est aussi le pays de I’Union ou le poids des ménages «sans travail» est comparativement le plus fort. En Grande-
Bretagne, la proportion des ménages sans travail est passée de 6 a 18% du total des ménages de 1975 a 1996, contre par
exemple moins de 8% en France, en Allemagne et en Italie (The Economist, 25/9/99).

37 ’exemple le plus récent en est donné par I'impact des «emplois jeunes» dans ce pays en 1998 et 1999 (Barbier, Simonin,
1999).
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relativement stables dans le temps et trés contrastées quant aux régimes d activité et d emploi,
marqués par des statuts individuels des personnes extrémement variés (droits sociaux, ampleur et
nature des revenus, etc.). Les congructions nationdes de la «pénurie» reative d emplois restent
donc différentes, tout en n" &ant pas interprétables comme liées a des facteurs culturds immuables.

Ici, la prise en compte des interdépendances met en lumiere des configurations qui ne sont pas méme
gpparentes dans les traductions de langue a langue, encore que des problemes se posent,
probablement de fagon plus résidudle®®.

Cette andyse débouche non seulement sur la nécessité de la prise en compte d'indicateurs et de
notions multiples, dga bien éablie dans le cadre nationd. Mais dle invite en outre a travailler ala
congtruction de nouvelles notions et indicateurs qui N existent pas encore. A cet égard, il faut
poursuivre la visée de mesurer une population active au sens large qu' on peut illustrer par le cas
britannique.

Une éude de I'Employment Policy Institute (EPI, 1996) a proposé un indicateur d'absence
demploi (oblessness) qui goute aux chdmeurs du classque Labour Force Survey (LFS) les
travailleurs découragés et ceux qui, dans cet «équivaent» de I'enquéte emploi francaise, déclarent
quils désirent travailler®. Selon cette acception, le nombre des «sans emploi» passait, en 1995, de
2,3 millions (enquéte trimestrielle de I'hiver 1995) a 4,3 millions. On obtenait en 1997, avec de telles
conventions, un «taux de chdmage» de plus de 10%.

Fondée sur une conception similaire du «plein emploi», une deuxieme éude (Convery, 1996) a
proposé de mesurer une «lack labour force» («population active au sens large sans emploi»). Elle
goute au chiffre issu de I'enquéte LFS plusieurs autres catégories : les personnes disponibles qui

déclarent vouloir travailler mais ne recherchent pas demploi ; les autres inactifs qui déclarent vouloir

travailler ; les «bénéficiares> des dispostifs de politiques de I'emploi® et cdles qui travaillent &
temps partiel en souhaitant travailler atemps plein (comptées en équivaents temps plein). La «dlack

labour force» sélevait en 1996 a 5,4 millions de personnes, contre un chdmage de 2,3 millions
(chiffre de I'enquéte LFS du printemps 1996) ce qui indiquait un «taux de chdmage» de 15,2%
contre I’ officiel 6,4% de I’ époque.

De ces diverses consdérations ressort le constat d'un relatif sous-équipement des méthodes et
notions nécessaires pour I'analyse des marchés du travail contemporains. Celui-ci est préoccupant
dans e contexte actuel de la demande pressante d’ un organisme comme la Commission européenne,
dont les besoins d' outils opératoires de comparaison sont considérables et urgents.

Le cas des outils de la «dratégie européenne de I'emploi» en fournit une illugtration. Un rgpport
annud sur sa mise en cavre est prévu par le Traté d Amsterdam et il utilise désormais des
indicateurs synthéiques de comparaison de I'emploi e du chémage (Commisson européenne,
1999) en gpplication de la «méthode du diamant» (issue de la démarche du «Radar Chart», congue
par les chercheurs du Wissenschaft Zentrum de Berlin - Schiitz et dii, 1998), qui sert de base aune

38 On penseici au cas danois, ou, par exemple, les «participants aux mesures actives» de la politique de I’ emploi comprennent
auss des mesures administrées par le systéme d enseignement (Jorgensen et alii, 1998). Jorgensen signale par ailleurs
(communication personnelle) que le taux d’emploi des 15 a 24 ans des publications de la Commission (Employment Report de
1998) ne correspond pas a celui des statistiques nationales.

% Dans ce cas, le plein emploi correspond & une situation ol «toute personne qui désire un emploi est en mesure d'en trouver
un».

40 || sagissait pour I'essentiel des programmes Youth Training et Employment Training.
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procédure d éaonnage (benchmarking) des «performances» des marchés du travail des Etats-
membres (Tronti, 1998). La Commisson propose dorénavant une représentation graphique
«universdle» des performances en matiére d emploi et de chdmage qui sdectionne et agence entre
eux quatre indicateurs d' emploi (taux d emploi ; croissance de I’emploi ; écart hommes-femmes en
matiere demploi ; taux d'emploi des 50-64 ans) et les quatre correspondants en matiére de
chomage™.

Le moins qu’ on puisse dire a propos de cette procédure qui ne fait que commencer, ¢'est qu' dle fait
tres largement |'impasse sur les choix de vaeurs et les cohérences sociétaes propres a chague pays,
qui fondent et expliquent pourtant ses politiques et son régime d activité et d emploi. La Commission
européenne ne semble pas s embarrasser outre mesure de ces considérations, orientée qu'elle est
par ses buts opérationnels. Reste a comprendre, pour le futur, quels seront les effets rédls de cette
procédure, ce qui est un autre sujet®.

3. ENJEUX NORMATIFS, COGNITIFS ET INSTRUMENTAUX DES
COMPARAISONS

L’ analyse des notions que nous avons proposee de méme que celle des indicateurs qui visent a les
mesurer, montre abondamment les limites dirimantes de |'approche universdise datistico-
économique la plus répandue dans les comparaisons internationales. Fondamentalement, cette
derniére est conduite le plus souvent aignorer le sens et |es aspects normetifs des politiques socides,
en «naurdisant» et décontextudisant les catégories qu'ele utilise. Elle en propose une vison
procédural e apparemment neutre du point de vue des valeurs.

Cependant, la condruction et I'usage des catégories en contexte comparatif n'a pas, bien
évidemment, que des enjeux de connaissance (enjeux cognitifs). B. Jobert a souligné que les
«référentiels» des politiques publiques se digtinguent d’ autres systemes de représentation en cec
gu outre leur dimenson cognitive, ils comportent une dimenson normative («des vaeurs dont il
faudrait assurer le respect pour le traitement [des] problémes»), mais auss insrumentde («les
principes d'action qui doivent orienter |I'action en fonction [du] savoir et de ces valeurs») (Jobert,
1992, p. 221). Cette digtinction anaytique peut ére reliée a celle de Desroseres et Thévenot
(1988), condiruite & partir de I’anayse des catégories socio-professonndles®™. La proposition de
Jobert a le mérite d' dargir le point de vue. Les catégories comparatives, a visée cognitive (au sens
de la connaissance), sont immédiatement utilisables dans les différents cercles qui concourent a la
définition et ala conduite des politiques publiques : les forums scientifiques d’ une part, mais auss les

4l La représentation graphique n’est possible qu’a partir de choix, forcément normatifs, d indicateurs et de pondérations
implicites de leur importance, elles aussi normatives. Il ne peut donc s'agir d'une procédure neutre. Comme le remarque
justement G. Schmid, «Differencesin national problem structures and institutional regimes exclude the simple imitation of best
practices. Thisistrue even for result (‘products’) benchmarking in the private sector. There are often no universally accepted
and precise standards for labour market programmes and services» (Schiitz et alii, 1998, p. 20).

42 \oir sur cette question Barbier, 1998d.
B Les usages des qualificatifs par les trois auteurs sont différents : chez Desrosiéres et Thévenot, le «cognitif» renvoie
restrictivement a la psychologie sociade ; «le scientifique et le technique» méle la connaissance et I'instrumentation de la

production statistique ; le «politique» comporte a la fois un caractére normatif et un caractére instrumental pour I’ action
(1988, p. 34-35, notamment).
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forums de la communication politique ou arenes, 1a ol la rationdité dominante de I’ action collective
est celle de la conquéte du pouvair politique (Jobert, 1994, p. 9-20).

Le fonctionnement contemporain de ces multiples forums et arenes est trés intéressant a éudier, et
tout particuliérement ceux qui concourent a la formation des politiques communautaires, dont le
contexte et d emblée comparatif. A I’évidence, des enjeux de légitimation et de choix entre les
politiques possibles surplombent les travalix a caractére scientifique. |l sera nécessaire d'y préter de
plus en plus attention. A I'échelon communautaire, les controverses sont encore relaivement faibles
&t, dans |les Etats-membres, on observe plutét une tendance générale des citoyens a considérer que
les palitiques de ce niveau sont incompréhensbles et lointaines, relevant de la compétence des
experts. Cea favorise, a notre avis, la représentation de ces politigues comme purement
procédurales, a I'écat de I'explicitation des choix normetifs et politiques qui, pourtant, les
soutiennent, fit-ce implicitement™. Mais, & court terme, comme le montre abondamment le débat
actud sur les inditutions communautaires, un tel choix n'est pas tenable et les différents types
d’ acteurs nationalix seront amenés a s en emparer de fagon croissante.

Dans ce contexte, la recherche comparative n'a, s I’on peut dire, gu'a «bien e tenir» © sans e
fondre avec I’ expertise, ele est congamment invitée as'y associer et constamment utilisée pour des
besoins opératoires™ ; en gardant ses distances avec les jugements de valeur e les préférences
politiques, ele est sans cesse confrontée ala tche ardue de la définition de ces frontiéres.

BIBLIOGRAPHIE
Arbetsmarknadsverket, 1996, Plate forme commune de travail, document cadre de |’ administration nationale du
travail en Suede, Solna.

L’ Assistenza Sociale, 1998, «Riforma dell’ assistenza e servizi sociali, la sfida della qualitain Italia e in Europa,
Gennaio-Marzo, Roma.

Barbier J-C., 1990, «Comparing family policies in Europe : methodological problems», International social
security review, n° 3, p. 326-341.

Barbier J-C., 1994, «Leretour al’ emploi», Informations sociales, n° 37, p. 121-129.

Barbier J.-C., 1995a, «Les politiques sociales a dimension familiale dans I'Union européenne», Recherches et
Prévisions(CNAF), Paris, juin, p. 93-102.

Barbier J.-C., 1995b, «Allemagne : le temps de travail un an aprés I'accord V olkswagen», CEE-4 Pages, n° 8, mars,
4p.

Barbier J-C., 1996, «Comparer workfare et insertion?», Revue francaise des affaires sociales, n°4, octobre-
décembre, p. 7-27.

Barbier J.-C., 19973, «Le plein emploi au Royaume-Uni 2», CEE-4 Pages, n°® 23, septembre, 4 p.

Barbier J-C., 1997b, L’ Etat producteur de services dans les politiques sociales, texte pour |’ habilitation a diriger
des recherches en sociologie, Université de Marne La Vallée, novembre, 174 p.

4 Ce point est délicat ; on peut se demander si, dans les politiques communautaires, il y a la place pour des valeurs
communes, au dela des références universelles comme par exemple celle des droits de I’homme (Barbier, 1998d).

5 Ces enjeux ont été trés bien illustrés par la controverse & propos de I’ analyse comparative de la création d’ emploi dans les
services (Gadrey et alii, 1999 ; Piketty, 1997). Celle-ci comporte une dimension normative évidente, avec la comparaison de
I'efficience et de I'équité des «modéles» américain et européens ; elle a des conséquences €elles aussi évidentes dans la
définition des politiques publiques de I’emploi. L’ analyse scientifique de Gadrey et ses collégues a, naturellement, en quelque
sorte, réutilisé les principes de |’ analyse «sociétale».

27



Barbier J.-C., 1998a, «Les politiques de I’emploi en perspective : pour un cadre de comparaison des politiques
publiques nationales de I’emploi», in Barbier J.-C., Gautié J., dir., Les politiques de I’emploi en Europe et aux
Etats-Unis, Cahiers du CEE, PUF, Paris.

Barbier J.-C., 1998b, «A la recherche de la politique européenne de I’ emploi», in Barbier J.-C., Gautié J., dir., Les
politiques de I’emploi en Europe et aux Etats-Unis, Cahiers du CEE, PUF, Paris.

Barbier J.-C., 1998c, «Lalogicadel workfarein Europae negli stati uniti : i limiti delle analisi globali», L’ Assistenza
sociale, n°1, gennaio-marzo 1998, p. 15-40.

Barbier J.-C., 1998d, «Aspects cognitifs et normatifs de la construction des politiques de I'’emploi entre niveaux
nationaux et communautaire», communication aux journées d’ études «Les outils analytiques de I’ apprentissage
institutionnel», AFSP - programme RECO-ARASSH, 14-15 décembre, Grenoble, 24 p.

Barbier J.-C., 1999, «A propos du texte d’ Alan Deacon : Dans les politiques publiques, les idées se diffusent, les
systémes résistent», Revue francaise des affaires social es, aparaitre.

Barbier J-C., Gautié J,, dir., 1998, Les politiques de I’ emploi en Europe et aux Etats-Unis, Cahiers du CEE, PUF,
Peris, 435 p.

Barbier J-C., Smonin B., 1999, «The “Nouveaux Services, Emplois Jeunes’ (NSEJ) programme : the challenges of
innovation», report prepared for the Peer Review Meeting, DGV - NEI, septembre, Paris, 28 p.

Barbier J.-C., Théret B., 1999, «Welfare to Work or Work to Welfare, the French Case?» in Gilbert N.,
Comparative Study of Evaluations of Welfare To Work Policiesin Social Asssistance (& paraitre).

Belorgey J.-M., 1996, «Pour renouer avec I'esprit initial du RMI», in «Vers un revenu minimum inconditionnel»,
Revue du MAUSS semestrielle, n® 7, premier semestre, La Découverte, Paris, p. 297-299.

Besson J.-L., Comte M., 1992, «La nation de chémage en Europe», rapport pour laMIRE, miméo, 434 p.

Boisard P., 1998, «Les politiques de partage du travail dans |’ Union européenne», in Barbier J.-C., Gautié J., dir.,
Les politiques de |’ emploi en Europe et aux Etats-Unis, Cahiers du CEE, PUF, Paris, p. 295-316.

Boyer R, Salllard Y ., ed., 1995, Théorie de la Régulation, |’ état des savoirs, La Découverte, Paris.

Castel R., 1995, Les métamor phoses de la question sociale, une chronique du salariat, Fayard, Paris.
Castoriadis C., 1975, L'institution imaginaire de |a soci été, Seuil, Paris.

Castoriadis C., 1996, La montée de I'insignifiance, les carrefours du labyrinthe IV, Seuil, Paris.

Castoriadis C., 1997, Fait et afaire, les carrefours du labyrinthe V, Seuil, Paris.

Commission européenne, 1999, Rapport conjoint sur I’emploi 1999, miméo, (version intermédiaire), Bruxelles.

Convery P., 1996, «How many people are unemployed?», Working Brief, The Unemployment Unit, London,
Octaober, p. 23-26.

Deacon A., 1999, «The Influence of European and American Ideas Upon ‘New Labour’ Thinking on Welfare
Reform», paper presented to Conference on ‘Global Trajectories : Ideas, Transitional Transfer and Models of
Welfare Reform, Florence, 25-26 March (a paraitre dans la Revue francai se des affaires sociales).

Desrosiéres A., Thévenot L., 1988, Les catégories socio-professionnelles, La Découverte, Repére, Paris.

Donzelot J.,, Roman J., 1998, «1972-98, les nouvelles donnes du social», Esprit, «A quoi sert le travail social»,
numéro spécial, mars-avril, p. 7-27.

Eco U., 1994, La recherche de la langue parfaite dans la culture européenne, Seuil, Paris.
EliasN., 1974, La société de cour, Flammarion, Paris.
EliasN., 1973, La civilisation des moeurs, Calmann-Lévy, Paris.

Eme B., 1997, «Aux frontiéres de I'économie : politiques et pratiques d’insertion», Cahiers internationaux de
sociologie, vol Clll, juillet-septembre, p. 313-333.

Employment Policy Institute (EPI), 1996, «Employment audit», Issue n° 1, summer, London.
Esping-Andersen G., 1990, The three worlds of welfare capitalism, Polity Press, Cambridge.

28



Esprit, 1998, «A quoi sert letravail social», numéro spécial, mars-avril.

Gadrey J., Jany-Catrice F., Ribault T., 1999, France, Japon, Etats-Unis, I’emploi en détail, essai de socio-
économie comparative, PUF, Paris.

Gazier B., FournaA., Mendes S., 1987, L'employabilité, analyses et expériences, SET-Paris|.

Gazier B., Marsden D., Silvestre J.J., 1998, Repenser |’ économie du travail, de |’ effet d’ entreprise a |’ effet sociétal,
Octares, Toulouse.

Gazier B., 1999, ed., Employability, Concepts and Policies, Employment Observatory Research Network Report
1998, Belin.

Guerin Plantin C., 1999, Geneses de I’ insertion, I" action publique indéfinie, Dunod, Paris.
Hofstede G., 1980, Culture’s Consequences, Inter national Differencesin Work Related Values, London, Sage.

Husson M., 1993, «Le volume du travail et son partage, étude comparative de sept grand pays», Revue de I'| RES,
n° 11, p. 3-26.

Iribarne P. (d"), «Culture et effet sociétal», Revue francaise de sociologie, XXXII, 1991, p. 599-614.

Jobert B., 1992, «Représentations sociales, controverses et débats dans la conduite des politiques publiques»,
Revue francgaise de science politique, n° 42, 2, p. 219-234.

Jobert B., 1994, ed., Le tour nant néo-libéral en Europe, L'Harmattan, Paris.

Johnston D.-J., 1998, «La politique sociale peut €elle aider a combattre e chdmage et la pauvreté ?», Le Monde, 22
décembre.

Jorgensen H., Larsen F ., Lassen M., Stamhus J., «La palitique active du marché du travail au Danemark : réforme
et décentralisation» in Barbier J.C., Gautié J,, dir., 1998, Les politiques de I’ emploi en Europe et aux Etats-Unis,
PUF, Paris.

Kosonen P., 1998, «Activation, incitations et workfare dans quatre pays nordiques», conférence organisée par la
MIRE, Stockholm, September (a paraitre dans Travail et emploi).

Ledrut R., 1966, Sociologie du chémage, PUF, Paris.

Lutz B., 1988, «Effet sociétal ou effet historique, quelques remarques sur le bon usage de la comparaison
internati onale», communication au 13¢ colloque del’ AISLF, Genéve, 29 ao(t, miméo, 18 p.

Mac Intyre A., 1972, «Isa Science of Comparative Politics Possible ?», in, Ladlett P., Runciman W.G. and Skinner
Q., ed., Philosophy, Politics and Society, Fourth Series, Basil Blackwell, Oxford, p. 8-26.

Maurice M., 1989, «Méthode comparative et analyse sociétale: les implications théoriques des comparaisons
internationales», Sociologie du travail, n° 2, p. 175-191.

Maurice M., Sellier F., Silvestre J.- J, 1982, Politique d'éducation et organisation industrielle en France et en
Allemagne, essai d'analyse sociétale, PUF, Paris.

Merrien F.-X., 1997, L’ Etat-Providence, PUF, Que saisje ? Paris.

OCDE, 1978, Une stratégie a moyen terme pour les politiques de |’ emploi et de la main-d’ cauvre, Paris.
OCDE, 1984, L’ extension du chémage, un défi pour la politique de garantie de ressources, Paris.

OCDE, 1990, Le marché du travail : quelles politiques pour les années 90 ?, Paris.

Piketty T., 1997, «Les créations d’ emploi en France et aux Etats-Unis», Notes de la Fondation St Simon, Paris.

Plantenga J., Schippers J., Siegers J., 1999, «Towards an Equal Division of Paid and Unpaid Work : the Case of the
Netherlands», Journal of European Social Policy, vol 9, n° 2, May, p. 99-110.

Raynaud P., 1987, Max Weber et les dilemmes de |a rationalisation, PUF.

Rehnberg B., 1984, «La situation du marché du travail, son évolution ultérieure et ses perspectives d’ avenir et les
questions que les régimes d’indemnisation du chdmage posent aux pouvoirs publics», in OCDE, L’extension du
chémage, un défi pour la politique de garantie de ressources, Paris, p. 101-106.

29



Reynaud J.-D., 1979, «Conflits et régulation sociale, esquisse d’ une théorie de la régulation conjointe», Revue
francaise de sociologie, vol XX, n° 2, avril-juin, p. 367-376.

Roehn G., 1985, «Swedish Active Labor Market Policy : Retrospect and Prospect», Industrial Relations, vol 24
n° 1, p.62-89.

Rodgers C. S., 1981, «Work Tests for Welfare Recipients, The Gap Between the Goal and the Reality», Journal of
Policy Analysis and Management, vol 1, n°1, p.5-17.

Rose M., 1985, «Universalism, culturalism and the Aix Group, promises and problems of a societal approach to
economic institutions, European Sociological Review, vol 1, n° 1, May, p 65-83.

Rosanvallon P., 1995, La nouvelle question sociale, Seuil, Paris.

Schmid G., 1996, "Process Evaluation : Policy Formation and Implementation», in Schmid G., O'Reilly J., Schoman
K., 1996, dir., International Handbook of Labour Market Policy and Evaluation, Edward Elgar, Cheltenham,
p. 198-231.

Schmid G., Schéman K., 1999, ed., «Von Danmark lernen», Discussion Paper FS| 99 - 201, WZB, Berlin.

Schitz H., Speckesser S., Schmid G., 1998, «Benchmarking Labour Market Performance and Labour Market
Policies : Theoretical Foundations and A pplications», Discussion Paper, FS| 98 - 205, WZB, Berlin.

Steiner G., 1978, Aprés Babel, Albin Michel, Paris.

Théret B., 1995, «De la comparabilité des systémes nationaux de protection sociale dans les sociétés salariales,
essai d'analyse structurale», contribution au colloque franco-allemand de Berlin, 27-29 avril, 100 p.

Topalov C., 1994, Naissance du chdmeur, 1880-1910, Albin Michel, Paris.

Topalov C., 1999, «Une révolution dans les représentations du travail, I’ émergence de la catégorie statistique de
‘population active’ au XIXé siécle en France, en Grande-Bretagne et aux Etats-Unis», Revue francaise de
sociologie, juillet-septembre, XL, n° 3, p. 445-473.

Tronti L., 1998, «L’étalonnage des performances et des politiques du marché du travail», InforMISEP, n° 61,
printemps, p. 35-47.

Vernieres M., 1997, dir., L'insertion professionnelle, analyses et débats, Economica, Paris.

Weber M., 1996, Sociologie desreligions NRF Gallimard, Bibliothéque des sciences sociales, Paris.

30



