
        Communiqué du 4 septembre 2015 

Vient de paraître au CEE 

Le Centre d’études de l’emploi vient de publier le numéro 123 de Connaissance 
de l’emploi : « L’aide à domicile : un métier à l’épreuve des contraintes 
financières ».  

Dans le contexte de vieillissement de la population française, 
l’aide à domicile s’est développée, répondant à une double 
politique de prise en charge de la dépendance et de création 
d’emplois dans un secteur accessible aux personnes peu 
diplômées. Or, ce champ de l’aide sociale traverse une crise 
financière, qui déstabilise les associations, actrices historiques, 
et va à l’encontre des objectifs affichés de professionnalisation et 
de qualité du service rendu.  

Ce 4-pages, qui s’appuie sur une enquête de terrain, examine les 
conséquences de la contraction des dépenses publiques sur les 
conditions de travail et d’emploi des intervenant-e-s de l’aide à 
domicile.  

Pour survivre face à la contraction des financements et à la 
concurrence des organismes privés, les associations sont 
contraintes de diversifier leurs fonds et leurs activités, de 
maîtriser leurs coûts salariaux au détriment de leurs salarié-e-s et 
de d’écourter les temps d’intervention auprès des usagers, 
dégradant ainsi la qualité du service rendu. Cette évolution, 

source d’insatisfactions fortes pour les acteurs du secteur et de critiques de la part des représentants 
syndicaux, questionne l’identité professionnelle des aides à domicile. 

 

Connaissance de l’emploi, n° 123, août 2015, Alexandra Garabige. 

http://www.cee-recherche.fr/publications/connaissance-de-lemploi/laide-domicile-un-metier-
lepreuve-des-contraintes-financieres 
 
 
Prochain numéro :  
« Les changements de conditions de travail au fil des vies professionnelles » 
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