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Activités de recherche :

2016 Maitre de conférences
Université Paris Dauphine - Laboratoire Irisso
2014-2016 Contrat Postdoctoral

Centre d’études de 1’emploi — Noisy-le-Grand (93)
Enquéte sur la diversité et les dynamiques des intermédiaires du marché du travail.
Membre du projet d’ANR « Croyances économiques des acteurs du recrutement »

2008 - 2014 Doctorat de sociologie — Université Paris-X Nanterre (92) - Laboratoire : IDHE IMR 8533
« Les rendements du chémage. Travail de mesure et mesure du travail chez les controleurs de gestion et les
agents de P6le emploi ».
Mention trés honorable avec les félicitations du Jury a ['Unanimité, propose pour un prix de these.
Direction : Francois Vatin
Jury : Didier Demaziere (DR CNRS en sociologie - CSO), Yolande Benarrosh (PR en sociologie - Lames),
Rolande Marciniak (PR en Sciences de gestion - IDHE), Emmanuelle Marchal (DR en Economie - CSO),
Philippe Bezes (DR Science politique - CEE).

Formation Universitaire :

2007 — 2008 :  Université Paris X-Nanterre
Master 2 Société, Economie, Politique — mention Bien

2006 — 2007 :  Ecole Normale Supérieure de Cachan (94)
Préparation a I’ Agrégation de sciences économiques et sociales - Admissible

20052006 :  Université Paris X Nanterre — Ecole Normale Supérieure de Cachan (94)
Master 1 Sciences sociales — Sociologie - mention Bien

2004 —2005:  Université Paris X Nanterre — Ecolg Normale Supérieure de Cachan (94)
Licence bi-disciplinaire Sociologie / Economie - mention assez bien

Publications dans des revues a comité de lecture :
Avec Hadrien Clouet, « Le chronométre et le sablier, les conseillers de Pble emploi contre la montre », Actes de la

recherche en sciences sociales, n°4 décembre, 2016.

Avec Valérie Cohen, Francois Sarfati, Claire Lefrancois et Sacha Leduc, « Dossier débat : Moi, Daniel Blake », La
nouvelle revue du travail, 10 | 2017, mai 2017

« Le crédit des gestionnaires. Les contréleurs de gestion de Pole emploi entre description et prescription », Sociologie du
travail, n°58 (1) pp. 32-56, 2016.

Avec Claire Vivés, «La création de PoOle emploi : Entre spécificités francaises et déclinaisons de standards
internationaux. », Revue frangaise des affaires sociales, 2016 (1).

« Conseillers a P6le emploi : de 1’échec du métier unique aux interstices de la polyvalence », Sociétés contemporaines,
n° 104, 2016/4 pp. 121-143, 2016.

« Gérer ou manager ? L’ hésitation des outils numériques de traitement du chdmage », Pyramides., 25, p. 107-126.

« Hiérarchiser les taches, classer les chdmeurs. La gestion du chdmage assistée par ordinateur », Réseaux, n° 195, Vol.
34, p. 191-222, 2016.

Avec Julien Barrier et Olivier Quéré, « Les cadres intermédiaires de la fonction publique - Travail administratif et
recompositions managériales de I’Etat », Gouvernement et action publique, 2015/4 (N° 4), p. 9-32.

« La transparence du marché du travail — un travail en soi », La revue de I’Ires, décembre 2015, n° 84, p. 31-58.
« Le pointage et le placement ? », Gouvernement et action publique, juillet 2015, N° 2, no 2, pp. 81-103.

« Dire la qualité des chdmeurs en 400 caracteres », Revue d'anthropologie des connaissances, 2015/1 Vol. 9, n° 1, p. 63-
82.

« La méthode de recrutement par simulation de P6le Emploi : un « produit » & placer ? », Revue Francaise de Socio-
Economie, 2014/2 n° 14, p. 115-134.

Avec Olivier Quéré, « La planification de 1’action publique a 1’échelle du planning », Temporalités. Revue de sciences
sociales et humaines, 25 juin 2014, n° 19.
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Ouvrage :

Jean-Marie Pillon, Déchiffrer Péle emploi — La gestion du chdmage de masse, Presses universitaires de Rennes,
collection Res-Publica. Février 2017.

Chapitres d'ouvrage :

Pillon Jean-Marie et Vivés Claire, « Fusionner pour activer ? Les représentations a 1’ceuvre dans la création de Pole
emploi », in Francois Sarfati et Christele Meilland (Dir.) Accompagner vers [’emploi, Peter Lang, 2016.

Pillon Jean-Marie et Sallée Nicolas, « De la construction des normes gestionnaires a leur appropriation. Une
comparaison Pole Emploi - Protection judiciaire de la jeunesse », in M. Boucher (Dir.) L Etat social dans tous ses
états, Paris, Ed. L’Harmattan, 2014, pp. 71-86.

Pillon Jean-Marie et Vivés Claire, « Le service public de I’emploi entretient-il le culte du secret ? Objectiver les
difficultés a enquéter sur les politiques de 1’emploi » in Jean-Claude Barbier et Marielle Poussou-Plesse, Protection
sociale : le savant et le politique, La Découverte, Coll. RT 6, 2017 p. 203-220.

Pillon Jean-Marie, ,,Beschaftigungsfiahigkeit im Fokus des New Public Management in Frankreich®“ in Beratung
und Vermittlung im Wohlfahrtsstaat, von Dr. Frank Sowa, Dr. Ronald Staples 2017 (dir.), Rund 452 S., Broschiert,
2017.

Diffusion de la recherche :

Jean-Marie Pillon, « L’apport de Max Weber a la sociologie de la gestion », 4 pages du RT 30, mars 2017 p. 143.

Pillon Jean-Marie, « Un nouveau réle pour Pole emploi ? Evolution de ses stratégies au prisme des indicateurs de
performance », Connaissance de [’emploi, n° 117, CEE, 2014.

Pillon Jean-Marie, « Réformes de 1’administration et controle des administrés : le cas du chomage », Informations
sociales, 2013, n° 178, n° 4, p.116-123.

Notes de lecture et comptes-rendus :

Jean-Marie Pillon "Compte rendu de Marie-Anne Dujarier, Le Management désincarné. Enquéte sur les nouveaux
cadres du travail La Découverte, Paris, 2015, 264 p.", Sociologie du travail, Vol. 59 - n® 2 | Avril-Juin 2017

Pillon Jean-Marie, 2017, « Dominique Cardon, A quoi révent les algorithmes. Nos vies a I'neure des big data
[compte-rendu de lecture] », Revue francaise de sociologie, vol. 58, n° 1, janvier-mars, p. 145-148, 2017.

Pillon Jean-Marie, Sallée Nicolas, «La sociologie francaise au banc d’essai, compte rendu du colloque
"Transmissions : une communauté en héritage. La sociologie et les sociologues francais de 1970 a nos jours" »,
Natures Sciences Sociétés, 2014, n° 22, p. 144-146.

Pillon Jean-Marie, « Note de lecture sur Stephen Bouquin, La Valse des écrous, Syllepse, 2006 », La nouvelle
revue du travail, décembre 2012.

Pillon Jean-Marie et Sallée Nicolas, « Note de lecture sur Pierre Francois, Sociologie des marchés, Armand Colin,
2008 », Sociologie du Travail, Volume 53, Issue 4, Octobre Décembre 2011, Pages 543-545.
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Enseignements

2015-2016

2015-2016

2015-2016

2014-2016

2014-2015

2014-2015

2013-2014

2011-2013

2008-2011

Université Lumiere Lyon 2 — Meéthodes quantitatives en sociologie — Licence 1
Sociologie (48 h de TD).

Université Jean Monnet de Saint-Etienne — Politiques publiques — Master 1 de Droit (36 h
de CM).

Université Lumiére Lyon 2 — Statistiques et probabilités — Master 1 Economie et société
(48 h de TD).

Ecole nationale des services vétérinaires (ENSV) — Direction de mémoires de recherche
en science politique — Master Pagers.

Ecole normale supérieure de Lyon — Colles de sciences sociales — Préparation de
I’agrégation en sciences sociales.

Institut d’Etudes Politiques de Lyon — Méthodes en sciences sociales (48 h de TD).
Ecole nationale des travaux publics d’Etat — Sociologie des sciences (36 h de TD).

Universite Paris 1 Panthéon Sorbonne 1 - Stratification sociale — Administration
Economique et Sociale. Licence (96 h de TD par an).

l}niversité Paris 1 Panthéon Sorbonne — Stratification sociale — Administration
Economique et Sociale. Licence 1 (72 h de TD par an).

Interventions ponctuelles

2015-2016

2015-2016

2015-2016

2011-2012

Ecole nationale des services vétérinaires — Sociologie des organisations et
instrumentation de ’action publique — Master Pagers (3h).

Universiteé Paris-Est Créteil — Le fonctionnement du Service public de ’emploi — Master
Sciences de I'éducation (3h).

Université Paris Ouest-Nanterre — Les politiques territoriales de I’emploi — Master
ATOGE (3h).

Université Aix-Marseille — La mesure de Defficacité au sein du service public de
I’emploi — L3 Sociologie (3h).

Compétences connexes

Linguistiques : Anglais lu, écrit, parlé — Allemand lu, écrit — Espagnol lu.
Logiciels de traitement statistique : SAS, R, Tri-deux.



