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Handicap et accompagnement vers l'emploi : un accès
restreint au service public Cap emploi
Sophie Dessein

Cap emploi est le service public de l'emploi dédié aux personnes en situation de handicap. En 2016, il accompagne un
peu plus du tiers des demandeurs d'emploi reconnus handicapés et inscrits à Pôle emploi. L'accès à ce service est
conditionné à plusieurs éléments.

À partir d'une enquête menée en 2014 et 2017, ce numéro de  s'intéresse à l'une de cesConnaissance de l'emploi
conditions : la sélection des usagers opérée par Cap emploi à l'entrée de son service. Il renseigne les profils des
usagers non admis et montre que ce "tri" des chômeurs répond notamment aux obligations de résultats que Cap emploi
devait atteindre à l'époque, soit avant le rapprochement enclenché depuis lors entre Cap emploi et Pôle emploi.
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